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ШАХУНЬЯ

"Обеспечение эффективной "обратной связи" 
с жителями городского округа город Шахунья

В 1943 году основан город Шахунья
Нижегородской области.
С 2011 года является административным
центром городского округа город Шахунья.
Общая площадь городского округа город
Шахунья – 259,461 тыс. га (3,4 % от площади
области). 
Лесами занято 163,964 тыс. га – 63,2 % всей
территории округа, сельскохозяйственными
угодьями – 82,413 тыс. га.

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9_%D0%BE%D0%BA%D1%80%D1%83%D0%B3_%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B4_%D0%A8%D0%B0%D1%85%D1%83%D0%BD%D1%8C%D1%8F
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33 988 человек численность
населения (на 1 января 2022г.)
31488 человек обладают
активным избирательным
правом (на 1 января 2022г.)
9852 человека приняли участие
в выборах (в 2021 г.)
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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ИНДЕКАТОРЫ :
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Администрация городского 
округа город Шахунья.
Совет депутатов городского округа
Шахунья.
Территориальная избирательная
комиссия.
Политические партии: Единая
Россия, КПРФ, ЛДПР, Справедливая
Россия, Новые люди.
Избирательная система:
мажоритарная

организует работу администрации
городского округа город Шахунья;
определяет основные направления
деятельности;
осуществляет контроль за исполнением
полномочий по решению вопросов местного
значения;
принимает меры по обеспечению
установленного порядка проведения
массовых мероприятий;
осуществляет личный прием граждан,
организует рассмотрение предложений
граждан и принятие по ним решений.

ГЛАВА МЕСТНОГОГЛАВА МЕСТНОГО  
САМОУПРАВЛЕНИЯСАМОУПРАВЛЕНИЯ : :  СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ: 
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ГРАЖДАНСКАЯ АКТИВНОСТЬ 
В ГОРОДСКОМ ОКРУГЕ ГОРОД ШАХУНЬЯ
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Более 1 000 человек - 65 собраний.
Более 2 000 человек - в 1 опросе.
РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОЕКТОВ: 
"Местные инициативы" ("Вам решать!"); 
Национальные проекты:
"Комфортная городская среда";
"Образование";
"Культура";
"Экология".
ГОРОДСКИЕ КОНКУРСЫ С УЧАСТИЕМ ГРАЖДАН: 
«Лучшее праздничное оформление к Новому 2022 году и
Рождеству Христову".
0,70 - индекс повседневной гражданской активности.

В 2021 г. активность жителей и количество массовых
мероприятий ниже по сравнению с предыдущими и текущим
годами из-за ограничений связанных с COVID - 19.

ГРАЖДАНСКАЯ
АКТИВНОСТЬ 

В ГОРОДСКОМ ОКРУГЕ
ГОРОД ШАХУНЬЯ
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Более 200 социально значимых мероприятий и акций:

"Межрегиональный "Охотничий биатлон";
"Нижегородская зарница";
"Межрегиональный рыболовный фестиваль
"Кубок Руслана Молоднякова-2021";
Веломарафон "Наследники Победы";
"Аллея памяти" - высадка саженцев совместно с
Советом ветеранов ВОВ;
Памятные митинги;
 Проект "День единых действий, посвященный Дню
Героев Отечества" более 2400 школьников, волонтеров
и студентов приняли участие.
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Вовлечение населения к участию в жизни округа

Более 70% населения
активно участвуют в

жизни округа

Совет ветеранов (пенсионеров);
Молодежная палата;
Волонтеры:
"Волонтеры Победы";
волонтеры культуры;
волонтеры ПСО "ВОЛОНТЕР";
"Молодая Гвардия";
"Мы Вместе";
Круг молодых семей 
"Семейная мазайка".
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Глава местного самоуправления 
г.о.г. Шахунья Роман Кошелев и

председатель Совета депутатов 
Олег Дахно ежеквартально проводят

встречи с жителями округа.

Более 1000 жителей - 3
встречи в 2021 г.

Более 15 актуальных вопросов и предложений
решено при организации встреч. 



96%
ОТРАБОТАННЫХ ОБРАЩЕНИЙ 

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО
ОБРАЩЕНИЙ ЖИТЕЛЕЙ
ОКРУГА?
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Более 5 000 обращений 
и предложений решено

или находятся в 
стадии работы
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Информационные ресурсы

Официальный сайт
администрации
городского округа 
город Шахунья

https://w
w

w
.shahadm

.ru

365 дней - более 3 500
уникальных посетителей
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СООБЩЕСТВО В
"ВКОНТАКТЕ"




КАНАЛ В ТЕЛЕГРАММ



ГРУППА В
"ОДНОКЛАССНИКИ"



Основной канал коммуникации.

Более 3500 подписчиков.
Новый канал

коммуникации.

Дополнительный
информационный ресурс.

Более 1000 участников.
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Ведение страницы в "ВКонтакте",
"Одноклассники" и в телеграмм канале.

Размещение актуальных событий и
решение проблем.

Ответы на волнующие жителей вопросы.

АКТИВНОСТЬ ГЛАВЫ
МЕСТНОГО

САМОУПРАВЛЕНИЯ В
СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ
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Каждое обращение жителей
находится на контроле главы

местного самоуправления
Результат:
1. Оперативное реагирование на проблемы,
обозначенные гражданами;
2. Обеспечение прямого взаимодействия 
с населением;
3. Продвижение инициатив населения;
4. Реализация принципа открытости и прозрачности;
5. Формирование лояльности граждан.
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Телевизионная
информационная

телепрограмма "Земляки"

48 эфиров
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АЛГОРИТМ ЭФФЕКТИВНОЙ СИСТЕМЫ
ОБРАТНОЙ СВЯЗИ.




СИЛЬНЫЕ СТОРОНЫ:

Механизмы «обратной связи» востребованы в
городском округе город Шахунья. 

Формат располагает к развитию местной
демократии и поддержке местных инициатив. 
Изложенная практика не повлекла за собой

дополнительных расходов, при этом позволила
осуществить эффективную обратную связь с

жителями округа.

Большинство жителей г.о.г. Шахунья
принимают участие в жизни округа.
Обращения и предложения граждан

округа лежат в основе
общегородских приоритетов
муниципальных программ 

и расходной части бюджета.

Налажен механизм реализации
эффективной системы обратной связи.

В режиме "онлайн" важна оперативность,
вопросы решаются в интересах жителей

округа и социальных групп. 

Приоритеты округа, муниципальные программы
основываются на предложениях жителей г.о.г.
Шахунья, которые интегрируются в результате

системы эффективной обратной связи.

Ежегодно публикуется отчет главы
местного самоуправления г.о.г. Шахунья

о результатах его деятельности и
деятельности администрации

г.о.г. Шахунья.

Глава местного самоуправления г.о.г. Шахунья
общается с жителями в социальной сети
"ВКонтакте", "Одноклассники", телеграмм-

канале. Проводит ежеквартальные встречи с
жителями округа. Проводит прямые эфиры в

социальной сети на актуальные вопросы.

Администрацией г.о.г. Шахунья ведется
работа на повышение информационной

активности горожан посредством печатных и
телевизионных средств массовой

информации, городских пабликов в
социальных сетях.



СЛАБЫЕ СТОРОНЫ И
ЗАДАЧИ ДЛЯ ИХ

РЕШЕНИЯ
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АЛГОРИТМ ЭФФЕКТИВНОЙ
СИСТЕМЫ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ.
Безразличие отдельных категорий
граждан к социально значимым вопросам
городского округа город Шахунья.

Уязвимость населения перед недоставерной
информации.

Вывод: Обеспечить максимальную
информированность населения официальной,

достоверной и актуальной информации. Увеличить
вовлечение шахунцев в решение вопросов для

комфортного проживания в округе.



ДАВАЙТЕ ПООБЩАЕМСЯ

ЭЛЕКТРОННЫЙ АДРЕС

НОМЕР ТЕЛЕФОНА

ПОЧТОВЫЙ АДРЕС

official@adm.shh.nnov.ru

+7 (831) 522-77-37

пл. Советская, д. 1,
г. Шахунья, Нижегородская обл.,

Россия 606910
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