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1. УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  

от 16.08.2016 № 398 

«ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПРИОРИТЕТНЫХ НАПРАВЛЕНИЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В СФЕРЕ ОКАЗАНИЯ   

ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ» 

 (в ред. Указа Президента РФ от 01.07.2017 № 299) 

 

 

В соответствии с пунктом 3 статьи 31.4 Федерального закона от 12 

января 1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» и в целях 

дальнейшего стимулирования деятельности социально ориентированных 

некоммерческих организаций, направленной на решение социальных 

проблем, развитие гражданского общества в Российской Федерации, 

постановляю: 

1. Утвердить прилагаемые приоритетные направления деятельности в 

сфере оказания общественно полезных услуг. 

2. Правительству Российской Федерации на основании приоритетных 

направлений деятельности в сфере оказания общественно полезных услуг, 

утвержденных настоящим Указом, в 3-месячный срок установить перечень 

общественно полезных услуг и разработать критерии оценки качества их 

оказания. 

3. Настоящий Указ вступает в силу со дня его подписания. 

 

Президент 

Российской Федерации 

В.ПУТИН 

Москва, Кремль 

8 августа 2016 года 

№ 398 
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Утверждены 

Указом Президента 

Российской Федерации 

от 8 августа 2016 г. № 398 

 

ПРИОРИТЕТНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В СФЕРЕ ОКАЗАНИЯ ОБЩЕСТВЕННО 

ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ 

 (в ред. Указа Президента РФ от 01.07.2017 № 299) 

 

1. Деятельность по оказанию социально-бытовых услуг, направленных 

на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту. 

2. Деятельность по оказанию социально-медицинских услуг, 

направленных на поддержание и сохранение здоровья получателей 

социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в 

проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения за 

получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их 

здоровья. 

3. Деятельность по оказанию социально-психологических услуг, 

предусматривающих оказание помощи в коррекции психологического 

состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде. 

4. Деятельность по оказанию социально-педагогических услуг, 

направленных на профилактику отклонений в поведении и развитии 

личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных 

интересов, оказание помощи семье в воспитании детей. 

5. Деятельность по оказанию социально-трудовых услуг, направленных 

на оказание помощи в трудоустройстве и в решении иных проблем, 

связанных с трудовой адаптацией, содействие трудоустройству и трудовой 

адаптации молодежи, матерей с детьми, инвалидов, граждан пожилого 

возраста, лиц, освободившихся из мест заключения. 

6. Деятельность по оказанию услуг, предусматривающих повышение 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, реабилитацию и социальную адаптацию 

инвалидов, социальное сопровождение семей, воспитывающих детей с 

ограниченными возможностями здоровья. 

7. Деятельность по оказанию социальной помощи детям, инвалидам, 

гражданам пожилого возраста, лицам, находящимся в трудной жизненной 

ситуации, в том числе пострадавшим в результате стихийных бедствий, 

экологических, техногенных или иных катастроф, социальных, 

consultantplus://offline/ref=A298B95B7D09895CFF375B0C961A6662240F397CBCFCDD7A9884065BCF14869DB3A030BFD8A865F4L4DCI
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национальных, религиозных конфликтов, беженцам и вынужденным 

переселенцам, а также по их социальному сопровождению. 

8. Деятельность по профилактике безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних. 

9. Деятельность по профилактике социального сиротства, включая 

психолого-педагогическое и социальное сопровождение семей для 

предотвращения отказа от новорожденного ребенка, сокращения случаев 

лишения родительских прав. 

10. Деятельность по оказанию услуг, направленных на социальную 

адаптацию и семейное устройство детей, оставшихся без попечения 

родителей. 

11. Деятельность по организации отдыха и оздоровления детей, в том 

числе детей с ограниченными возможностями здоровья и детей, находящихся 

в трудной жизненной ситуации. 

12. Деятельность по оказанию услуг в сфере дошкольного и общего 

образования, дополнительного образования детей. 

13. Деятельность по оказанию психолого-педагогической, медицинской 

и социальной помощи обучающимся, испытывающим трудности в освоении 

основных общеобразовательных программ, развитии и социальной 

адаптации. 

14. Деятельность по оказанию услуг в сфере дополнительного 

образования граждан пожилого возраста и инвалидов. 

15. Деятельность по оказанию услуг в сфере дополнительного 

образования сотрудников и добровольцев социально ориентированных 

некоммерческих организаций, направленного на повышение качества 

предоставления услуг такими организациями. 

16. Деятельность по профилактике социально значимых заболеваний, 

курения, алкоголизма, наркомании, включая просвещение и информирование 

граждан о факторах риска для их здоровья, формирование мотивации к 

ведению здорового образа жизни. 

17. Деятельность по оказанию услуг, предусматривающих медико-

социальное сопровождение лиц, страдающих тяжелыми заболеваниями, и 

лиц, нуждающихся в паллиативной помощи, включая организацию оказания 

паллиативной помощи и содействие ее оказанию. 

18. Деятельность по оказанию услуг, направленных на медико-

социальную реабилитацию лиц с алкогольной, наркотической или иной 

токсической зависимостью. 
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19. Деятельность по оказанию услуг в области физической культуры и 

массового спорта. 

20. Деятельность по сбору, обобщению и анализу информации о 

качестве оказания услуг организациями культуры, социального 

обслуживания, медицинскими и образовательными организациями, 

осуществляемая организацией-оператором. 

21. Деятельность по оказанию услуг, направленных на развитие 

межнационального сотрудничества, сохранение и защиту самобытности, 

культуры, языков и традиций народов Российской Федерации, социальную и 

культурную адаптацию и интеграцию мигрантов. 

(п. 21 введен Указом Президента РФ от 01.07.2017 № 299) 
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2. ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

от 27 октября 2016 г. № 1096 

«ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПЕРЕЧНЯ 

ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНКИ 

КАЧЕСТВА ИХ ОКАЗАНИЯ» 

 (в ред. Постановления Правительства РФ от 27.07.2017 № 885) 

 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 8 августа 

2016 г. № 398 «Об утверждении приоритетных направлений деятельности в 

сфере оказания общественно полезных услуг» Правительство Российской 

Федерации постановляет: 

1. Утвердить прилагаемые: 

перечень общественно полезных услуг; 

критерии оценки качества оказания общественно полезных услуг. 

2. Настоящее постановление вступает в силу с 1 января 2017 г. 

 

Председатель Правительства 

Российской Федерации 

Д.МЕДВЕДЕВ 
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Утвержден 

постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от 27 октября 2016 г. № 1096 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ <*> 

(в ред. Постановления Правительства РФ от 27.07.2017 № 885) 

 

1. Предоставление социального обслуживания в форме на дому <*>. 

2. Предоставление социального обслуживания в стационарной форме 

<*>. 

3. Предоставление социального обслуживания в полустационарной 

форме <*>. 

4. Социально-трудовые услуги, направленные на оказание содействия в 

вопросах трудоустройства и в решении вопросов, связанных с трудовой 

адаптацией молодежи, матерей с детьми, инвалидов, граждан пожилого 

возраста, лиц, освободившихся из мест лишения свободы: 

оказание содействия молодежи в вопросах трудоустройства, социальной 

реабилитации, трудоустройство несовершеннолетних граждан <*>; 

содействие трудоустройству граждан, освобожденных из учреждений, 

исполняющих наказание в виде лишения свободы <*>; 

организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора 

сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения 

профессионального обучения и получения дополнительного 

профессионального образования <*>; 

организация ярмарок вакансий и учебных рабочих мест <*>; 

психологическая поддержка безработных граждан <*>; 

социальная адаптация безработных граждан на рынке труда <*>; 

оказание содействия в трудоустройстве на оборудованные (оснащенные) 

рабочие места <*>; 

организация сопровождения при содействии занятости инвалидов и 

самозанятости инвалидов. 

5. Услуги, предусматривающие реабилитацию и социальную адаптацию 

инвалидов, социальное сопровождение семей, воспитывающих детей с 

ограниченными возможностями здоровья: 

оказание информационно-справочной поддержки гражданам по 
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вопросам инвалидности, социальной защиты, медико-социальной экспертизы 

и реабилитации, абилитации инвалидов, в том числе женщин-инвалидов, 

девочек-инвалидов, а также пострадавших в результате чрезвычайных 

обстоятельств <*>; 

проведение реабилитации или абилитации инвалидов при сложном и 

атипичном протезировании и ортезировании в стационарных условиях <*>; 

проведение социально-средовой реабилитации или абилитации 

инвалидов <*>; 

проведение социально-психологической реабилитации или абилитации 

инвалидов в амбулаторных условиях <*>; 

проведение социокультурной реабилитации или абилитации инвалидов 

<*>; 

проведение социально-бытовой адаптации <*>. 

6. Услуги по оказанию социальной помощи детям, инвалидам, 

гражданам пожилого возраста, лицам, находящимся в трудной жизненной 

ситуации, в том числе пострадавшим в результате стихийных бедствий, 

экологических, техногенных или иных катастроф, социальных, 

национальных, религиозных конфликтов, беженцам и вынужденным 

переселенцам, а также по их социальному сопровождению: 

содействие в получении питания в месте временного размещения лицам, 

признанным беженцами в соответствии с Федеральным законом "О 

беженцах"; 

содействие в направлении на профессиональное обучение в центре 

временного размещения или в трудоустройстве; 

содействие в предоставлении жизненно необходимых товаров 

малоимущим семьям, малоимущим одиноко проживающим гражданам, а 

также иным категориям граждан, указанным в Федеральном законе                       

«О государственной социальной помощи»; 

содействие во временном отселении в безопасные районы с 

обязательным предоставлением стационарных или временных жилых 

помещений; 

содействие в предоставлении бесплатной юридической помощи; 

оказание медицинской (в том числе психиатрической), социальной и 

психолого-педагогической помощи детям, находящимся в трудной 

жизненной ситуации <*>; 

содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в 
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подборе необходимых работников <*>. 

7. Участие в деятельности по профилактике безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних: 

проведение индивидуальной профилактической работы с 

несовершеннолетними и их семьями с учетом анализа причин и условий, 

способствующих самовольным уходам несовершеннолетних из семей; 

оказание содействия в организации поиска несовершеннолетних, 

самовольно ушедших из семей, организаций для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, образовательных организаций и иных 

организаций; 

организация оказания психологической и социальной помощи и 

реабилитации несовершеннолетних, самовольно ушедших из семей, 

организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

образовательных организаций и иных организаций; 

содействие в получении медицинской помощи несовершеннолетними, 

самовольно ушедшими из семей, организаций для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, образовательных организаций и иных 

организаций; 

вовлечение несовершеннолетних, учитываемых образовательными 

организациями, подразделениями по делам несовершеннолетних органов 

внутренних дел, в социально значимую деятельность. 

8. Услуги по профилактике социального сиротства, включая психолого-

педагогическое и социальное сопровождение семей для предотвращения 

отказа от новорожденного ребенка, сокращения случаев лишения 

родительских прав в части консультативной, психологической, 

педагогической, юридической, социальной и иной помощи родителям детей 

и профилактики отказа родителей от воспитания своих детей, ограничения их 

в родительских правах, лишения их родительских прав, а также в целях 

обеспечения возможности восстановления родителей в родительских правах 

или отмены ограничения родительских прав. 

9. Услуги, направленные на социальную адаптацию и семейное 

устройство детей, оставшихся без попечения родителей: 

содействие устройству детей на воспитание в семью <*>; 

подготовка граждан, выразивших желание принять детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, на семейные формы устройства <*>; 

оказание консультативной, психологической, педагогической, 

юридической, социальной и иной помощи лицам, усыновившим 
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(удочерившим) или принявшим под опеку (попечительство) ребенка <*>; 

оказание консультативной, психологической, педагогической, 

юридической, социальной и иной помощи лицам из числа детей, 

завершивших пребывание в организации для детей-сирот <*>; 

психолого-медико-педагогическая реабилитация детей <*>; 

защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей <*>; 

выявление несовершеннолетних граждан, нуждающихся в установлении 

над ними опеки или попечительства <*>. 

10. Оказание помощи семье в воспитании детей: 

формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 

организация и проведение культурно-массовых мероприятий <*>; 

осуществление экскурсионного обслуживания <*>; 

показ (организация показа) спектаклей (театральных постановок) <*>; 

показ (организация показа) концертов и концертных программ <*>. 

11. Услуги по организации отдыха и оздоровления детей, в том числе 

детей с ограниченными возможностями здоровья и детей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, в том числе организация деятельности 

специализированных (профильных) лагерей: 

организация отдыха детей и молодежи <*>; 

санаторно-курортное лечение <*>. 

12. Услуги в сфере дошкольного и общего образования, 

дополнительного образования детей: 

реализация дополнительных общеразвивающих программ <*>; 

реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области 

искусств <*>; 

реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области 

физической культуры и спорта <*>; 

психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их 

родителей (законных представителей) и педагогических работников <*>; 

организация и проведение олимпиад, конкурсов, мероприятий, 
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направленных на выявление и развитие у обучающихся интеллектуальных и 

творческих способностей, способностей к занятиям физической культурой и 

спортом, интереса к научной (научно-исследовательской) деятельности, 

творческой деятельности, физкультурно-спортивной деятельности <*>; 

присмотр и уход <*>. 

13. Услуги по психолого-педагогическому консультированию, 

медицинской и социальной помощи обучающимся, испытывающим 

трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и 

социальной адаптации: 

психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их 

родителей (законных представителей) и педагогических работников <*>; 

реализация основных общеобразовательных программ среднего общего 

образования <*>; 

психолого-медико-педагогическое обследование детей <*>. 

14. Услуги в сфере дополнительного образования граждан пожилого 

возраста и инвалидов, в том числе услуги обучения навыкам компьютерной 

грамотности. 

15. Услуги в сфере дополнительного образования сотрудников и 

добровольцев социально ориентированных некоммерческих организаций (в 

том числе проведение консультативных и просветительских мероприятий), 

направленного на повышение качества предоставления услуг такими 

организациями. 

(в ред. Постановления Правительства РФ от 27.07.2017 N 885) 

16. Услуги по профилактике социально значимых заболеваний, курения, 

алкоголизма, наркомании, включая просвещение и информирование граждан 

о факторах риска для их здоровья, формирование мотивации к ведению 

здорового образа жизни: 

работы по профилактике неинфекционных заболеваний, формированию 

здорового образа жизни и санитарно-гигиеническому просвещению 

населения <*>; 

профилактика незаконного потребления наркотических средств и 

психотропных веществ, наркомании <*>; 

организация и проведение консультативных, методических, 

профилактических и противоэпидемических мероприятий по 

предупреждению распространения ВИЧ-инфекций <*>. 

17. Услуги, предусматривающие медико-социальное сопровождение 
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лиц, страдающих тяжелыми заболеваниями, и лиц, нуждающихся в 

медицинской паллиативной помощи, включая организацию оказания 

медицинской паллиативной помощи и содействие в ее получении: 

патронаж семей, имеющих лиц, страдающих тяжелыми заболеваниями, 

организация обучающих мероприятий для членов семей лиц, страдающих 

тяжелыми заболеваниями, по вопросам принципов ухода, психологической 

поддержки и другое; 

организация групп психологической поддержки и социальной адаптации 

для лиц, страдающих тяжелыми заболеваниями, и их семей, а также семей, 

переживших утрату; 

проведение мероприятий по адаптации помещений жилых домов для 

маломобильных граждан, страдающих тяжелыми заболеваниями; 

привлечение и обучение волонтеров работе с лицами, страдающими 

тяжелыми заболеваниями, координация работы волонтеров; 

подготовка и выпуск буклетов, брошюр и других печатных изданий по 

вопросам медико-социального сопровождения лиц, страдающих тяжелыми 

заболеваниями (осуществление ухода, оказание санитарно-гигиенических 

услуг), организация горячей линии (телефона доверия) по вопросам оказания 

помощи лицам, страдающим тяжелыми заболеваниями, и их семей, а также 

семей, переживших утрату; 

организация и проведение культурно-массовых мероприятий <*>; 

показ (организация показа) спектаклей (театральных постановок) <*>; 

показ (организация показа) концертов и концертных программ <*>; 

паллиативная медицинская помощь <*>. 

18. Услуги, направленные на медико-социальную реабилитацию лиц с 

алкогольной, наркотической или иной токсической зависимостью: 

медицинская реабилитация при заболеваниях, не входящих в базовую 

программу обязательного медицинского страхования <*>; 

услуги по социальной трудовой реинтеграции лиц, осуществлявших 

незаконное потребление наркотических средств и психотропных веществ, 

страдавших алкоголизмом. 

19. Услуги в области физической культуры и массового спорта: 

спортивная подготовка по спорту глухих <*>; 

спортивная подготовка по спорту лиц с интеллектуальными 
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нарушениями <*>; 

спортивная подготовка по спорту лиц с поражением опорно-

двигательного аппарата <*>; 

спортивная подготовка по спорту слепых <*>; 

спортивная подготовка по футболу лиц с заболеванием церебральным 

параличем <*>; 

пропаганда физической культуры, спорта и здорового образа жизни <*>; 

проведение занятий физкультурно-спортивной направленности по месту 

проживания граждан <*>; 

организация и проведение официальных спортивных мероприятий <*>; 

участие в организации официальных спортивных мероприятий <*>; 

организация и проведение официальных физкультурных (физкультурно-

оздоровительных) мероприятий <*>; 

обеспечение доступа к спортивным объектам <*>; 

организация развития национальных видов спорта <*>; 

организация и проведение физкультурных и спортивных мероприятий в 

рамках Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса "Готов к труду 

и обороне" (ГТО) (за исключением тестирования выполнения нормативов 

испытаний комплекса ГТО) <*>; 

организация и проведение мероприятий по военно-прикладным видам 

спорта <*>; 

организация и проведение мероприятий по служебно-прикладным видам 

спорта <*>; 

организация и проведение всероссийских смотров физической 

подготовки граждан допризывного и призывного возрастов к военной службе 

<*>; 

организация и проведение спортивно-оздоровительной работы по 

развитию физической культуры и спорта среди различных групп населения 

<*>; 

организация и обеспечение экспериментальной и инновационной 

деятельности в области физкультуры и спорта <*>. 

20. Услуги по сбору, обобщению и анализу информации о качестве 

оказания услуг организациями культуры, социального обслуживания, 
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медицинскими организациями и организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, осуществляемые организацией-оператором в 

соответствии с Федеральным законом "О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения 

независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере 

культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования" в 

части популяризации системы независимой оценки качества оказания услуг 

организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны 

здоровья и образования и возможности участия в ней потребителей услуг, 

вовлечение граждан в независимую оценку. 

21. Деятельность по оказанию следующих услуг, направленных на 

развитие межнационального сотрудничества, сохранение и защиту 

самобытности, культуры, языков и традиций народов Российской Федерации, 

социальную и культурную адаптацию и интеграцию мигрантов:  

организация и проведение культурно-массовых мероприятий (лектории, 

семинары, фестивали, культурно-просветительские проекты) <*>; 

создание экспозиций (выставок) музеев, организация выездных выставок 
<*>; 

создание спектаклей <*>; 

создание концертов и концертных программ <*>; 

показ (организация показа) спектаклей (театральных постановок) <*>; 

показ (организация показа) концертов и концертных программ <*>; 

консультирование мигрантов в целях социальной и культурной 

адаптации и интеграции и обучение русскому языку; 

услуги в сфере дополнительного образования, обеспечивающие решение 

задач сохранения и защиты самобытности, культуры, языков и традиций 

народов Российской Федерации (ознакомление граждан с культурой и 

традициями народов, населяющих Российскую Федерацию); 

содействие в охране и реставрации объектов культурного наследия 

(памятников истории и культуры) народов Российской Федерации 

(памятников, ансамблей, достопримечательных мест, мест захоронений); 

осуществление издательской деятельности <*>; 

производство и распространение телепрограмм <*>; 

производство и распространение радиопрограмм <*>; 
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производство и распространение музыкальных и культурно-

просветительских аудиовизуальных программ <*>; 

организация экскурсионных программ; 

оказание туристско-информационных услуг <*>. 

(п. 21 введен Постановлением Правительства РФ от 27.07.2017 № 885) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-------------------------------- 

<*> При оказании услуг, включенных в перечень общественно полезных 

услуг, являющихся государственными (муниципальными) услугами, 

применяется их детализация, соответствующая содержанию таких услуг, 

включенных в базовый (отраслевой) перечень государственных и 

муниципальных услуг и работ. 
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Утверждены 

постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от 27 октября 2016 г. № 1096 

 

КРИТЕРИИ 

ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ 

УСЛУГ 

 

1. Соответствие общественно полезной услуги установленным 

нормативными правовыми актами Российской Федерации требованиям к ее 

содержанию (объем, сроки, качество предоставления). 

2. Наличие у лиц, непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги (в том числе работников некоммерческой 

организации - исполнителя общественно полезных услуг (далее - 

некоммерческая организация) и работников, привлеченных по договорам 

гражданско-правового характера), необходимой квалификации (в том числе 

профессионального образования, опыта работы в соответствующей сфере), 

достаточность количества таких лиц. 

3. Удовлетворенность получателей общественно полезных услуг 

качеством их оказания (отсутствие жалоб на действия (бездействие) и (или) 

решения некоммерческой организации, связанные с оказанием ею 

общественно полезных услуг, признанных обоснованными судом, органами 

государственного контроля (надзора) и муниципального надзора, иными 

государственными органами в соответствии с их компетенцией в течение 2 

лет, предшествующих подаче заявления о включении в формируемый реестр 

некоммерческих организаций). 

4. Открытость и доступность информации о некоммерческой 

организации. 

5. Отсутствие некоммерческой организации в реестре недобросовестных 

поставщиков по результатам оказания услуги в рамках исполнения 

контрактов, заключенных в соответствии с Федеральным законом                         

«О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд» в течение 2 лет, 

предшествующих подаче заявления о включении в формируемый реестр 

некоммерческих организаций. 
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3. ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

         от 26 января 2017 года № 89 

«О РЕЕСТРЕ  

НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ – ИСПОЛНИТЕЛЕЙ 

ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ 
(с изм. на 24 января 2018 года) 

 

Документ с изменениями, внесенными:  

постановлением Правительства Российской Федерации от 20 сентября 2017  

года № 1137 (Официальный интернет-портал правовой информации 

www.pravo.gov.ru, 22.09.2017, N 0001201709220020); 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года 

№ 57 (Официальный интернет-портал правовой информации 

www.pravo.gov.ru, 26.01.2018, N 0001201801260012).  

В соответствии с пунктом 2 статьи 31_4 Федерального закона «О 

некоммерческих организациях» Правительство Российской Федерации  

 

постановляет: 

Утвердить прилагаемые: 

Правила принятия решения о признании социально ориентированной 

некоммерческой организации исполнителем общественно полезных услуг; 

Правила ведения реестра некоммерческих организаций - исполнителей 

общественно полезных услуг. 

 

 

Председатель Правительства 

Российской Федерации 

Д.Медведев  

 

 

 

 

http://docs.cntd.ru/document/436768243
http://docs.cntd.ru/document/436768243
http://docs.cntd.ru/document/556344760
http://docs.cntd.ru/document/556344760
http://docs.cntd.ru/document/9015223
http://docs.cntd.ru/document/9015223
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Правила принятия решения о признании социально ориентированной 

некоммерческой организации исполнителем общественно полезных 

услуг 

 

 

УТВЕРЖДЕНЫ 

постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от 26 января 2017 года № 89 

(с изменениями на 24 января 2018 года) 

1. Настоящие Правила определяют порядок принятия решения о 

признании социально ориентированной некоммерческой организации (далее 

- организация) исполнителем общественно полезных услуг. 

2. Решения о признании организаций исполнителями общественно 

полезных услуг принимает Министерство юстиции Российской Федерации и 

его территориальные органы (далее - уполномоченный орган). 

 

Министерство юстиции Российской Федерации принимает решения о 

признании исполнителями общественно полезных услуг общероссийских 

общественных организаций и движений, Торгово-промышленной палаты 

Российской Федерации и торгово-промышленных палат, созданных на 

территории нескольких субъектов Российской Федерации, централизованных 

религиозных организаций, имеющих местные религиозные организации на 

территории 2 и более субъектов Российской Федерации, а также религиозных 

организаций, образуемых указанными централизованными религиозными 

организациями. 

Территориальные органы Министерства юстиции Российской 

Федерации принимают решения о признании исполнителями общественно 

полезных услуг межрегиональных, региональных и местных общественных 

организаций и движений, региональных отделений международных, 

общероссийских и межрегиональных общественных организаций и 

движений, местных религиозных организаций, централизованных 

религиозных организаций, имеющих местные религиозные организации на 

территории одного субъекта Российской Федерации, религиозных 

организаций, образованных указанными централизованными религиозными 

организациями, а также иных некоммерческих организаций, на которые 

распространяется специальный порядок государственной регистрации 

некоммерческих организаций, установленный Федеральным законом                          

«О некоммерческих организациях».  

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 
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3. Для признания исполнителем общественно полезных услуг и внесения 

в реестр некоммерческих организаций - исполнителей общественно полезных 

услуг (далее - реестр) организация представляет в уполномоченный орган 

следующие документы: 

(Абзац в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 год 

№ 57. 

а) заявление о признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг по форме согласно приложению № 1;  

б) заключение о соответствии качества оказываемых организацией 

общественно полезных услуг установленным критериям (далее - заключение) 

по форме согласно приложению № 2.  

3(1). Для дополнительного внесения в реестр сведений об общественно 

полезных услугах, оказываемых организацией, ранее включенной в реестр, 

такая организация представляет в уполномоченный орган следующие 

документы: 

а) заявление о дополнительном внесении в реестр сведений об 

общественно полезных услугах, оказываемых организацией, ранее 

включенной в реестр, по форме согласно приложению № 4; 

б) заключение по форме согласно приложению № 2. 

(Пункт дополнительно включен с 3 февраля 2018 года постановлением 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57) 

4. Документы, указанные в пунктах 3, 3(1) и 11 настоящих Правил, 

могут быть направлены почтовым отправлением с описью вложения, 

представлены непосредственно, направлены в форме электронных 

документов, подписанных электронной подписью, с использованием 

информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том 

числе информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая 

федеральную государственную информационную систему «Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)». Иные способы 

представления указанных документов определяются Министерством 

юстиции Российской Федерации. 

Документы, указанные в пунктах 3, 3(1) и 11 настоящих Правил, 

поступившие в орган, к компетенции которого принятие решения о 

признании организации исполнителем общественно полезных услуг в 

соответствии с пунктом 2 настоящих Правил не отнесено, направляются в 

течение 5 рабочих дней со дня их поступления в уполномоченный орган с 

уведомлением организации о переадресации документов. 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

5. Заключение выдается организации федеральными органами 

исполнительной власти (их территориальными органами) и органами 

исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 
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осуществляющими оценку качества оказания общественно полезных услуг, 

по перечню согласно приложению № 3 (далее - заинтересованные органы) на 

основании составленного в письменной форме заявления организации о 

выдаче заключения, в котором обосновывается соответствие оказываемых 

организацией услуг установленным критериям оценки качества оказания 

общественно полезных услуг. Перечень сведений, подлежащих включению в 

заявление организации о выдаче заключения, определяется в 

административных регламентах, устанавливающих порядок предоставления 

государственной услуги по оценке качества оказания общественно полезных 

услуг. 

К указанному заявлению могут прилагаться документы, 

обосновывающие соответствие оказываемых организацией услуг 

установленным критериям оценки качества оказания общественно полезных 

услуг (справки, характеристики, экспертные заключения, заключения 

общественных советов при заинтересованных органах и другие), а также 

документы, подтверждающие отсутствие задолженностей по налогам и 

сборам, иным предусмотренным законодательством Российской Федерации 

обязательным платежам. 

Наименования общественно полезных услуг указываются в заявлении в 

соответствии с перечнем общественно полезных услуг, утвержденным 

постановлением Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 г. 

№ 1096 «Об утверждении перечня общественно полезных услуг и критериев 

оценки качества их оказания». 

Заявление организации о выдаче заключения и прилагаемые к нему 

документы могут быть направлены почтовым отправлением с описью 

вложения, представлены непосредственно, направлены в форме электронных 

документов, подписанных электронной подписью, с использованием 

информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том 

числе информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая 

федеральную государственную информационную систему "Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)". Иные способы 

представления указанного заявления определяются заинтересованными 

органами. 

В случае если организация включена в реестр поставщиков социальных 

услуг по соответствующей общественно полезной услуге, представление 

дополнительных документов, обосновывающих соответствие оказываемых 

организацией услуг установленным критериям оценки качества оказания 

общественно полезных услуг, не требуется. (Пункт в редакции, введенной в 

действие с 3 февраля 2018 года постановлением Правительства Российской 

Федерации от 24 января 2018 года № 57. 

6. Оценка качества оказания общественно полезных услуг 

осуществляется федеральным органом исполнительной власти в 

соответствии с его компетенцией в отношении социально ориентированной 

некоммерческой организации, оказывающей одну общественно полезную 
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услугу на территории более половины субъектов Российской Федерации, и 

(или) получившей финансовую поддержку за счет средств федерального 

бюджета в связи с оказанием ею общественно полезных услуг. Оценка 

качества оказания общественно полезных услуг осуществляется 

территориальными органами федеральных органов исполнительной власти и 

органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации в 

соответствии с их компетенцией в отношении иных социально 

ориентированных некоммерческих организаций. 

Если оценка качества оказания общественно полезной услуги 

осуществляется несколькими заинтересованными органами, заключение 

выдается заинтересованным органом, в который поступило заявление о 

выдаче заключения. Заинтересованный орган, в который поступило 

заявление о выдаче заключения, при необходимости запрашивает у иных 

заинтересованных органов, а также других органов государственной власти 

сведения в порядке межведомственного информационного взаимодействия. 

Срок ответа на межведомственный запрос не может превышать 15 рабочих 

дней со дня поступления межведомственного запроса в указанные органы. 

В случае поступления заявления о выдаче заключения в орган, к 

компетенции которого оценка качества оказания конкретной общественно 

полезной услуги не отнесена, указанный орган в течение 5 рабочих дней со 

дня поступления заявления направляет его по принадлежности в 

заинтересованный орган, осуществляющий оценку качества оказания этой 

общественно полезной услуги, предусмотренный приложением № 3 к 

настоящим Правилам. 

Документы, подтверждающие отсутствие у организации задолженностей 

по налогам и сборам, иным предусмотренным законодательством Российской 

Федерации обязательным платежам, представляются в заинтересованный 

орган налоговыми органами в порядке межведомственного 

информационного взаимодействия по его запросу. 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

7. Основаниями для отказа в выдаче организации заключения являются: 

а) несоответствие общественно полезной услуги установленным 

нормативными правовыми актами Российской Федерации требованиям к ее 

содержанию (объем, сроки, качество предоставления); 

б) отсутствие у лиц, непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги (в том числе работников организации и 

работников, привлеченных по договорам гражданско-правового характера), 

необходимой квалификации (в том числе профессионального образования, 

опыта работы в соответствующей сфере), недостаточность количества лиц, у 

которых есть необходимая квалификация; 

в) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, жалоб 

на действия (бездействие) и (или) решения организации, связанных с 
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оказанием ею общественно полезных услуг, признанных обоснованными 

судом, органами государственного контроля (надзора) и муниципального 

надзора, иными государственными органами в соответствии с их 

компетенцией; 

г) несоответствие уровня открытости и доступности информации об 

организации установленным нормативными правовыми актами Российской 

Федерации требованиям (при их наличии); 

д) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, 

информации об организации в реестре недобросовестных поставщиков по 

результатам оказания услуги в рамках исполнения контрактов, заключенных 

в соответствии с Федеральным законом «О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд»; 

е) наличие задолженностей по налогам и сборам, иным 

предусмотренным законодательством Российской Федерации обязательным 

платежам; 

ж) представление документов, содержащих недостоверные сведения, 

либо документов, оформленных в ненадлежащем порядке. 

(Подпункт дополнительно включен с 3 февраля 2018 года постановлением 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57) 

8. При отсутствии указанных в пункте 7 настоящих Правил оснований 

заинтересованный орган выдает организации заключение. 

Заключение подписывается заместителем руководителя федерального 

органа исполнительной власти, руководителями территориального органа 

федерального органа исполнительной власти, заместителем руководителя 

высшего исполнительного органа государственной власти субъекта 

Российской Федерации. (Абзац дополнительно включен с 3 февраля 2018 

года постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 

2018 года № 57) 

9. Решение о выдаче заключения либо об отказе в выдаче заключения 

принимается заинтересованным органом в течение 30 дней со дня 

поступления в заинтересованный орган заявления организации о выдаче 

заключения. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 30 

дней, в случае направления заинтересованным органом запросов в 

соответствии с пунктом 6 настоящих Правил. О продлении срока принятия 

указанного решения заинтересованный орган информирует организацию в 

течение 30 дней со дня поступления в заинтересованный орган заявления 

организации о выдаче заключения. 

(Абзац в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 

В случае если организация включена в реестр поставщиков социальных 

услуг по соответствующей общественно полезной услуге, продление срока 

принятия решения о выдаче заключения либо об отказе в выдаче заключения 
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не допускается. (Абзац дополнительно включен с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 

10. Заключение либо мотивированное уведомление об отказе в выдаче 

заключения направляется организации в течение 3 рабочих дней со дня 

принятия заинтересованным органом соответствующего решения. 

11. Для повторного признания организации исполнителем общественно 

полезных услуг в упрощенном порядке по истечении 2 лет со дня внесения 

организации в реестр организация представляет в уполномоченный орган 

заявление о признании организации исполнителем общественно полезных 

услуг, предусмотренное подпунктом «а» пункта 3 настоящих Правил. 

Указанное заявление представляется в течение 30 дней со дня истечения 2-

летнего срока признания организации исполнителем общественно полезных 

услуг и внесения организации в реестр. При повторном признании 

организации исполнителем общественно полезных услуг указываются одна 

или несколько общественно полезных услуг, ранее внесенных в реестр. 

(Абзац в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 

Документы, предусмотренные пунктом 3(1) настоящих Правил, 

представляются в уполномоченный орган не позднее 30 дней со дня 

истечения 2-летнего срока признания организации исполнителем 

общественно полезных услуг и внесения организации в реестр. (Абзац 

дополнительно включен с 3 февраля 2018 года постановлением 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57 ) 

12. Основаниями для отказа в признании организации исполнителем 

общественно полезных услуг являются: 

а) непредставление (несвоевременное представление) документов, 

предусмотренных пунктами 3, 3(1) и 11 настоящих Правил; 

(Подпункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 

б) включение организации в реестр некоммерческих организаций, 

выполняющих функции иностранного агента; 

в) представление документов, содержащих недостоверные сведения, 

либо документов, оформленных в ненадлежащем порядке. 

(Подпункт дополнительно включен с 3 февраля 2018 года постановлением 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57). 

13. При отсутствии указанных в пункте 12 настоящих Правил оснований 

уполномоченный орган принимает решение о признании организации 

исполнителем общественно полезных услуг (о внесении в реестр сведений об 

общественно полезных услугах, оказываемых организацией, ранее 

включенной в реестр). 
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(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 

14. Решение о признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг (о внесении в реестр сведений об общественно полезных 

услугах, оказываемых организацией, ранее включенной в реестр) либо об 

отказе в признании организации исполнителем общественно полезных услуг 

принимается уполномоченным органом в течение 5 рабочих дней со дня 

поступления в уполномоченный орган документов, указанных в пунктах 3 и 

3(1) настоящих Правил. 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 

15. Уведомление о признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг (о внесении в реестр сведений об общественно полезных 

услугах, оказываемых организацией, ранее включенной в реестр) либо об 

отказе в признании организации исполнителем общественно полезных услуг 

(о внесении в реестр сведений об общественно полезных услугах, 

оказываемых организацией, ранее включенной в реестр) направляется 

организации в течение 3 рабочих дней со дня принятия уполномоченным 

органом соответствующего решения. 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57). 
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Приложение № 1 

  

к Правилам. Форма. Заявление о признании социально 

ориентированной некоммерческой организации исполнителем 

общественно полезных услуг 

Приложение № 1 

к Правилам принятия решения 

о признании социально 

ориентированной некоммерческой 

организации исполнителем 

общественно полезных услуг 

(В редакции, введенной в действие 

с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от 24 января 2018 года № 57.) 

(форма) 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

о признании социально ориентированной некоммерческой организации 

исполнителем общественно полезных услуг 

   В соответствии с Федеральным законом от 12 января 1996 года № 7-ФЗ                                              

«О некоммерческих организациях» прошу признать исполнителем 

общественно полезных услуг и внести в реестр некоммерческих 

организаций - исполнителей общественно полезных услуг социально 

ориентированную некоммерческую организацию 

 (полное наименование 

и основной государственный регистрационный номер, а также адрес (место 

нахождения) 

постоянно действующего исполнительного органа организации (в случае 

отсутствия постоянно  

действующего исполнительного органа - иного органа или лица, имеющего 

право действовать от ее имени без доверенности), 

по которому осуществляется связь с данной организацией) 

   
  

   

 (наименование уполномоченного органа) 
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оказывающую следующие общественно полезные услуги: 

 

(наименования общественно полезных услуг в соответствии с перечнем общественно 
полезных услуг, 

утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 27 октября 

2016 г.  № 1096 

 . 

«Об утверждении перечня общественно полезных услуг и критериев 

оценки качества их оказания») 

Приложение*: на __ л. 

   

«__» ______20___ г.   

  (подпись, Ф.И.О., должность лица, имеющего 

право без доверенности действовать 

от имени организации) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________ 

* Прилагается заключение (заключения) о соответствии качества оказываемых социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных услуг 

установленным критериям по каждому виду оказываемых услуг, выданное федеральным 

органом исполнительной власти (его территориальным органом), осуществляющим 

оценку качества оказания общественно полезных услуг. 
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Приложение № 2  

к Правилам. Форма. Заключение о соответствии качества оказываемых 

социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг установленным критериям  

Приложение № 2 

                                      к Правилам принятия решения о признании  социально 

ориентированной некоммерческой  организации  

исполнителем общественно полезных услуг 

(В редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации 

от 24 января 2018 года № 57.) 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

о соответствии качества оказываемых социально ориентированной 

некоммерческой организацией общественно полезных услуг установленным 

критериям* 

(наименование органа, выдавшего заключение) 

подтверждает, что социально ориентированная некоммерческая 

организация  

(полное наименование и основной государственный регистрационный 

номер  социально ориентированной некоммерческой организации) 

на протяжении ___________ оказывает следующие общественно полезные 

услуги, соответствующие критериям оценки качества оказания 

общественно полезных услуг, утвержденным постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 г.№ 1096 «Об 

утверждении перечня общественно полезных услуг и критериев оценки 

качества их оказания»: 

 ; 

(наименования общественно полезных услуг) 

 ; 

 . 

 (Ф.И.О., должность) 

 

 

 

* Заключение выполняется на бланке органа, осуществляющего оценку качества 

оказания общественно полезных услуг.  

 

http://docs.cntd.ru/document/556344760
http://docs.cntd.ru/document/556344760
http://docs.cntd.ru/document/420381053
http://docs.cntd.ru/document/420381053
http://docs.cntd.ru/document/420381053
http://docs.cntd.ru/document/420381053
http://docs.cntd.ru/document/420381053
http://docs.cntd.ru/document/420381053


30 
 

Приложение № 3 

к Правилам. Перечень органов, осуществляющих оценку качества 

оказания общественно полезных услуг 

Приложение № 3 

к Правилам принятия решения 

о признании социально ориентированной 

некоммерческой организации исполнителем 

общественно полезных услуг 

(В редакции, введенной в действие 

с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от 24 января 2018 года № 57.) 

 

     Перечень органов, осуществляющих оценку качества оказания 

общественно полезных услуг  

   Наименование общественно  

полезной услуги  

Орган, осуществляющий оценку 

качества оказания общественно 

полезных услуг  

1 Предоставление 

социального 

обслуживания в форме на 

дому  

Минтруд России, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социального 

обслуживания населения 

2 Предоставление 

социального 

обслуживания в 

стационарной форме  

Минтруд России, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социального 

обслуживания населения 

3 Предоставление 

социального 

обслуживания в 

полустационарной форме  

Минтруд России, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 
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Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социального 

обслуживания населения 

4 Социально-трудовые 

услуги, направленные на 

оказание содействия в 

вопросах трудоустройства 

и в решении вопросов, 

связанных с трудовой 

адаптацией молодежи, 

матерей с детьми, 

инвалидов, граждан 

пожилого возраста, лиц, 

освободившихся из мест 

лишения свободы: 

 

 оказание содействия 

молодежи в вопросах 

трудоустройства, 

социальной реабилитации, 

трудоустройство 

несовершеннолетних 

граждан  

Минтруд России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения 

 содействие 

трудоустройству граждан, 

освобожденных из 

учреждений, 

исполняющих наказание в 

виде лишения свободы  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 
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 организация 

профессиональной 

ориентации граждан в 

целях выбора сферы 

деятельности (профессии), 

трудоустройства, 

прохождения 

профессионального 

обучения и получения 

дополнительного 

профессионального 

образования 

Минобрнауки России,  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 

 организация ярмарок 

вакансий и учебных 

рабочих мест  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 

 психологическая 

поддержка безработных 

граждан  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 

 социальная адаптация 

безработных граждан на 

рынке труда  

Минтруд России, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 
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занятости населения 

 оказание содействия в 

трудоустройстве на 

оборудованные 

(оснащенные) рабочие 

места  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 

 организация 

сопровождения при 

содействии занятости 

инвалидов и 

самозанятости инвалидов  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения 

5 Услуги, 

предусматривающие 

реабилитацию и 

социальную адаптацию 

инвалидов, социальное 

сопровождение семей, 

воспитывающих детей с 

ограниченными 

возможностями здоровья: 

 

 оказание информационно- 

справочной поддержки 

гражданам по вопросам 

инвалидности, социальной 

защиты, медико-

социальной экспертизы и 

реабилитации, абилитации 

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 
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инвалидов, в том числе 

женщин-инвалидов, 

девочек-инвалидов, а 

также лиц, пострадавших 

в результате 

чрезвычайных 

обстоятельств 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения  

 проведение реабилитации 

или абилитации инвалидов 

при сложном и атипичном 

протезировании и 

ортезировании в 

стационарных условиях  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения 

 проведение социально-

средовой реабилитации 

или абилитации инвалидов  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения 

 проведение социально-

психологической 

реабилитации или 

абилитации инвалидов в 

амбулаторных условиях  

Минтруд России,  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения 

 проведение 

социокультурной 

реабилитации или 

абилитации инвалидов  

Минкультуры России, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 



35 
 

 проведение социально-

бытовой адаптации  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения 

6 Услуги по оказанию 

социальной помощи 

детям, инвалидам, 

гражданам пожилого 

возраста, лицам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации, в 

том числе пострадавшим в 

результате стихийных 

бедствий, экологических, 

техногенных или иных 

катастроф, социальных, 

национальных, 

религиозных конфликтов, 

беженцам и вынужденным 

переселенцам, а также по 

их социальному 

сопровождению: 

 

 содействие в получении 

питания в месте 

временного размещения 

лицам, признанным 

беженцами в соответствии 

с Федеральным законом 
«О беженцах» 

Роспотребнадзор (территориальные 

органы),  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы оказания 

социальной помощи детям, инвалидам, 

гражданам пожилого возраста, лицам, 

находящимся в трудной жизненной 

ситуации, в том числе лицам, 

пострадавшим в результате стихийных 

бедствий, экологических, техногенных 

или иных катастроф, социальных, 

национальных, религиозных 

http://docs.cntd.ru/document/9004237
http://docs.cntd.ru/document/9004237
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конфликтов, беженцам и 

вынужденным переселенцам, а также 

по их социальному сопровождению 

 содействие в направлении 

на профессиональное 

обучение в центре 

временного размещения 

или в трудоустройстве  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 

 содействие в 

предоставлении жизненно 

необходимых товаров 

малоимущим семьям, 

малоимущим одиноко 

проживающим гражданам, 

а также иным категориям 

граждан, указанным в 

Федеральном законе            
«О государственной 
социальной помощи» 

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения  

 содействие во временном 

отселении в безопасные 

районы с обязательным 

предоставлением 

стационарных или 

временных жилых 

помещений  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы жилищно-

коммунального хозяйства 

 содействие в 

предоставлении 

бесплатной юридической 

помощи  

Минюст России (территориальные 

органы),  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы обеспечения 

граждан бесплатной юридической 

помощью 

http://docs.cntd.ru/document/901738835
http://docs.cntd.ru/document/901738835
http://docs.cntd.ru/document/901738835
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 оказание медицинской (в 

том числе 

психиатрической), 

социальной и психолого-

педагогической помощи 

детям, находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации  

Минздрав России,  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы социальной защиты 

населения, заместитель руководителя 

высшего исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения, заместитель руководителя 

высшего исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 содействие гражданам в 

поиске подходящей 

работы, а работодателям - 

в подборе необходимых 

работников  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы содействия 

занятости населения 

7 Участие в деятельности по 

профилактике 

безнадзорности и 

правонарушений 

несовершеннолетних: 

 

 проведение 

индивидуальной 

профилактической работы 

с несовершеннолетними и 

их семьями с учетом 

анализа причин и условий, 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 
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способствующих 

самовольным уходам 

несовершеннолетних из 

семей 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних  

 оказание содействия в 

организации поиска 

несовершеннолетних, 

самовольно ушедших из 

семей, организаций для 

детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, 

образовательных 

организаций и иных 

организаций 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних  

 организация оказания 

психологической и 

социальной помощи и 

реабилитации 

несовершеннолетних, 

самовольно ушедших из 

семей, организаций для 

детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, 

образовательных 

организаций и иных 

организаций 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних  

 содействие в получении 

медицинской помощи 

несовершеннолетними, 

самовольно ушедшими из 

семей, организаций для 

детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, 

образовательных 

организаций и иных 

организаций 

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

 вовлечение 

несовершеннолетних, 

учитываемых 

образовательными 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 
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организациями, 

подразделениями по делам 

несовершеннолетних 

органов 

внутренних дел, в 

социально значимую 

деятельность 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних 

8 Услуги по профилактике 

социального сиротства, 

включая психолого-

педагогическое и 

социальное 

сопровождение семей для 

предотвращения отказа от 

новорожденного ребенка, 

сокращения случаев 

лишения родительских 

прав в части 

консультативной, 

психологической, 

педагогической, 

юридической, социальной 

и иной помощи родителям 

детей и профилактики 

отказа родителей от 

воспитания своих детей, 

ограничения их в 

родительских правах, 

лишения их родительских 

прав, а также в целях 

обеспечения возможности 

восстановления родителей 

в родительских правах или 

отмены ограничения 

родительских прав 

Минздрав России,  

Минобрнауки России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

9 Услуги, направленные на 

социальную адаптацию и 

семейное устройство 

детей, оставшихся без 

попечения родителей: 

 

 содействие устройству 

детей на воспитание в 

семью  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 
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государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 подготовка граждан, 

выразивших желание 

принять детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей, на 

семейные формы 

устройства  

Минобрнауки России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 оказание 

консультативной, 

психологической, 

педагогической, 

юридической, социальной 

и иной помощи лицам, 

усыновившим 

(удочерившим) или 

принявшим под опеку 

(попечительство) ребенка 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования  

 оказание 

консультативной, 

психологической, 

педагогической, 

юридической, социальной 

и иной помощи лицам из 

числа детей, завершивших 

пребывание в организации 

для детей-сирот 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования  

 психолого-медико-

педагогическая 

реабилитация детей  

Минздрав России,  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения, заместитель руководителя 

высшего исполнительного органа 
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государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 защита прав и законных 

интересов детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 выявление 

несовершеннолетних 

граждан, нуждающихся в 

установлении над ними 

опеки или попечительства  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

10 Оказание помощи семье в 

воспитании детей: 
 

 формирование 

позитивных интересов (в 

том числе в сфере досуга) 

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 организация и проведение 

культурно-массовых 

мероприятий  

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 
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государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 осуществление 

экскурсионного 

обслуживания  

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 показ (организация 

показа) спектаклей 

(театральных постановок) 

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 
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 показ (организация 

показа) концертов и 

концертных программ  

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

11 Услуги по организации 

отдыха и оздоровления 

детей, в том числе детей с 

ограниченными 

возможностями здоровья и 

детей, находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации, в том числе 

организация деятельности 

специализированных 

(профильных) лагерей: 

 

 организация отдыха детей 

и молодежи  

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования, 

  заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы туризма 



44 
 

 санаторно-курортное 

лечение  

Минздрав России, заместитель 

руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения 

12 Услуги в сфере 

дошкольного и общего 

образования, 

дополнительного 

образования детей: 

 

 реализация 

дополнительных 

общеразвивающих 

программ  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 реализация 

дополнительных 

предпрофессиональных 

программ в области 

искусств  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 реализация 

дополнительных 

предпрофессиональных 

программ в области 

физической культуры и 

спорта  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 психолого-педагогическое 

консультирование 

обучающихся, их 

родителей (законных 

представителей) и 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 
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педагогических 

работников  

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 организация и проведение 

олимпиад, конкурсов, 

мероприятий, 

направленных на 

выявление и развитие у 

обучающихся 

интеллектуальных и 

творческих способностей, 

способностей к занятиям 

физической культурой и 

спортом, интереса к 

научной (научно- 

исследовательской) 

деятельности, творческой 

деятельности, 

физкультурно- 

спортивной деятельности 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования  

 присмотр и уход  Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

13 Услуги по психолого- 

педагогическому 

консультированию, 

медицинской и 

социальной помощи 

обучающимся, 

испытывающим трудности 

в освоении основных 

общеобразовательных 

программ, развитии и 

социальной адаптации: 

 

 психолого-педагогическое 

консультирование 

обучающихся, их 

родителей (законных 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 



46 
 

представителей) и 

педагогических 

работников  

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 реализация основных 

общеобразовательных 

программ среднего общего 

образования  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 психолого-медико-

педагогическое 

обследование детей  

Минздрав России,  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения, заместитель руководителя 

высшего исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы психолого-медико- 

педагогического обследования детей 

14 Услуги в сфере 

дополнительного 

образования граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов, в том числе 

услуги обучения навыкам 

компьютерной 

грамотности  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

15 Услуги в сфере 

дополнительного 

образования сотрудников 

и добровольцев социально 

ориентированных 

некоммерческих 

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 
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организаций, 

направленного на 

повышение качества 

предоставления услуг 

такими организациями 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования  

16 Услуги по профилактике 

социально значимых 

заболеваний, курения, 

алкоголизма, наркомании, 

включая просвещение и 

информирование граждан 

о факторах риска для их 

здоровья, формирование 

мотивации к ведению 

здорового образа жизни: 

 

 работы по профилактике 

неинфекционных 

заболеваний, 

формированию здорового 

образа жизни и санитарно- 

гигиеническому 

просвещению населения 

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

 профилактика незаконного 

потребления 

наркотических средств и 

психотропных веществ, 

наркомании  

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения 

 организация и проведение 

консультативных, 

методических, 

профилактических и 

противоэпидемических 

мероприятий по 

предупреждению 

распространения ВИЧ-

инфекций 

Минздрав России,  

Роспотребнадзор, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  
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17 Услуги, 

предусматривающие 

медико-социальное 

сопровождение лиц, 

страдающих тяжелыми 

заболеваниями, и лиц, 

нуждающихся в 

медицинской 

паллиативной помощи, 

включая организацию 

оказания медицинской 

паллиативной помощи и 

содействие в ее 

получении: 

 

 патронаж семей, имеющих 

лиц, страдающих 

тяжелыми заболеваниями, 

организация обучающих 

мероприятий для членов 

семей лиц, страдающих 

тяжелыми заболеваниями, 

по вопросам принципов 

ухода, психологической 

поддержки и другое 

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

 организация групп 

психологической 

поддержки и социальной 

адаптации для лиц, 

страдающих тяжелыми 

заболеваниями, и их 

семей, а также семей, 

переживших утрату 

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

 проведение мероприятий 

по адаптации помещений 

жилых домов для 

маломобильных граждан, 

страдающих тяжелыми 

заболеваниями 

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы жилищно-

коммунального хозяйства 
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 привлечение и обучение 

волонтеров работе с 

лицами, страдающими 

тяжелыми заболеваниями, 

координация работы 

волонтеров 

Минздрав России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

 

 подготовка и выпуск 

буклетов, брошюр и 

других печатных изданий 

по вопросам медико-

социального 

сопровождения лиц, 

страдающих тяжелыми 

заболеваниями 

(осуществление ухода, 

оказание санитарно- 

гигиенических услуг), 

организация горячей 

линии (телефона доверия) 

по вопросам оказания 

помощи лицам, 

страдающим тяжелыми 

заболеваниями, и их 

семей, а также семей, 

переживших утрату 

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения  

 организация и проведение 

культурно-массовых 

мероприятий  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 показ (организация 

показа) спектаклей 

(театральных постановок) 

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 
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распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 показ (организация 

показа) концертов и 

концертных программ  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 паллиативная 

медицинская помощь  

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения 

18 Услуги, направленные на 

медико- 

социальную 

реабилитацию лиц с 

алкогольной, 

наркотической или иной 

токсической 

зависимостью: 

 

 медицинская 

реабилитация при 

заболеваниях, не 

входящих в базовую 

программу обязательного 

медицинского 

страхования  

Минздрав России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения 

 услуги по социальной 

трудовой реинтеграции 

лиц, осуществлявших 

незаконное потребление 

наркотических средств и 

психотропных веществ, 

страдавших алкоголизмом  

Минздрав России,  

Минтруд России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 
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распределением обязанностей 

отнесены вопросы охраны здоровья 

населения 

19 Услуги в области 

физической культуры и 

массового спорта: 

 

 спортивная подготовка по 

спорту глухих  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 спортивная подготовка по 

спорту лиц с 

интеллектуальными 

нарушениями  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 спортивная подготовка по 

спорту лиц с поражением 

опорно-двигательного 

аппарата  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 спортивная подготовка по 

спорту слепых  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 спортивная подготовка по Минспорт России,  
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футболу лиц с 

заболеванием 

церебральным параличом  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 пропаганда физической 

культуры, спорта и 

здорового образа жизни  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 проведение занятий 

физкультурно-спортивной 

направленности по месту 

проживания граждан  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация и проведение 

официальных спортивных 

мероприятий  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 участие в организации 

официальных спортивных 

мероприятий  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 
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культуры и спорта 

 организация и проведение 

официальных 

физкультурных 

(физкультурно-

оздоровительных) 

мероприятий  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 обеспечение доступа к 

спортивным объектам  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация развития 

национальных видов 

спорта  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация и проведение 

физкультурных и 

спортивных мероприятий 

в рамках Всероссийского 

физкультурно- 

спортивного комплекса 

"Готов к труду и обороне" 

(ГТО) (за исключением 

тестирования выполнения 

нормативов испытаний 

комплекса ГТО) 

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта  

 организация и проведение 

мероприятий по военно- 

прикладным видам спорта  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 



54 
 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация и проведение 

мероприятий по 

служебно- 

прикладным видам спорта  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация и проведение 

всероссийских смотров 

физической подготовки 

граждан допризывного и 

призывного возраста к 

военной службе  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация и проведение 

спортивно-

оздоровительной работы 

по развитию физической 

культуры и спорта среди 

различных групп 

населения  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

 организация и 

обеспечение 

экспериментальной и 

инновационной 

деятельности в области 

физкультуры и спорта  

Минспорт России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы физической 

культуры и спорта 

20 Услуги по сбору, 

обобщению и анализу 

Минтруд России,  

Минздрав России,  
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информации о качестве 

оказания услуг 

организациями культуры, 

социального 

обслуживания, 

медицинскими 

организациями и 

организациями, 

осуществляющими 

образовательную 

деятельность, 

осуществляемые 

организацией-оператором 

в соответствии с 

Федеральным законом  
«О внесении изменений в 
отдельные 
законодательные акты 
Российской Федерации по 
вопросам проведения 
независимой оценки 
качества оказания услуг 
организациями в сфере 
культуры, социального 
обслуживания, охраны 
здоровья и образования» 

в части популяризации 

системы независимой 

оценки качества оказания 

услуг организациями в 

сфере культуры, 

социального 

обслуживания, охраны 

здоровья и образования и 

возможности участия в 

ней потребителей услуг, 

вовлечение граждан в 

независимую оценку 

Минкультуры России,  

Минобрнауки России,  

Рособрнадзор, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы организации 

проведения независимой оценки 

качества  

21 Деятельность по оказанию 

услуг, направленных на 

развитие 

межнационального 

сотрудничества, 
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сохранение и защиту 

самобытности, культуры, 

языков и традиций 

народов Российской 

Федерации, социальную и 

культурную адаптацию и 

интеграцию мигрантов: 

 организация и проведение 

культурно-массовых 

мероприятий (лектории, 

семинары, фестивали, 

культурно-

просветительские 

проекты) 

ФАДН России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 создание экспозиций 

(выставок) музеев, 

организация выездных 

выставок  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 создание спектаклей  Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 создание концертов и 

концертных программ  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 показ (организация 

показа) спектаклей 

(театральных постановок) 

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 



57 
 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 показ (организация 

показа) концертов и 

концертных программ  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 консультирование 

мигрантов в целях 

социальной и культурной 

адаптации и интеграции и 

обучение русскому языку  

ФАДН России,  

Минобрнауки России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы образования 

 услуги в сфере 

дополнительного 

образования, 

обеспечивающие решение 

задач сохранения и 

защиты самобытности, 

культуры, языков и 

традиций народов 

Российской Федерации 

(ознакомление граждан с 

культурой и традициями 

народов, населяющих 

Российскую Федерацию) 

ФАДН России,  

Минобрнауки России,  

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры  

 содействие в охране и 

реставрации объектов 

культурного наследия 

(памятников истории и 

культуры) народов 

Российской Федерации 

(памятников, ансамблей, 

достопримечательных 

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры  
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мест, мест захоронений) 

 осуществление 

издательской 

деятельности  

ФАДН России, 

Роспечать, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 производство и 

распространение 

телепрограмм  

ФАДН России,  

Минкомсвязь России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 производство и 

распространение 

радиопрограмм  

ФАДН России,  

Минкомсвязь России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 производство и 

распространение 

музыкальных и культурно- 

просветительских 

аудиовизуальных 

программ  

ФАДН России, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 

которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 организация 

экскурсионных программ  

ФАДН России,  

Ростуризм, 

Минкультуры России,  

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к компетенции 
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которого в соответствии с 

распределением обязанностей 

отнесены вопросы культуры 

 оказание туристско-

информационных услуг  

ФАДН России, 

Ростуризм, 

заместитель руководителя высшего 

исполнительного органа 

государственной власти субъекта 

Российской Федерации, к 

компетенции которого в соответствии с 

распределением 

обязанностей отнесены вопросы 

культуры  
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Приложение № 4.  

Заявление о дополнительном внесении в реестр социально 

ориентированных некоммерческих организаций сведений об 

общественно полезных услугах, оказываемых организацией... 

Приложение № 4 

к Правилам принятия решения 

о признании социально 

ориентированной некоммерческой 

организации исполнителем 

общественно полезных услуг 

 

 
    

 (наименование уполномоченного 

органа) 

   

ЗАЯВЛЕНИЕ 

о дополнительном внесении в реестр социально ориентированных некоммерческих 

организаций сведений об общественно полезных услугах, оказываемых организацией, 

ранее включенной в указанный реестр 

 

В соответствии Правилами принятия решения о признании социально 

ориентированной некоммерческой организации исполнителем общественно 

полезных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской 

Федерации от 26 января 2017 г. № 89 «О реестре некоммерческих организаций - 

исполнителей общественно полезных услуг», прошу внести в реестр 

некоммерческих организаций - исполнителей общественно полезных услуг 

оказываемые социально ориентированной некоммерческой организацией  

 
(полное наименование и основной государственный регистрационный номер и адрес 

(место нахождения) постоянно действующего исполнительного органа организации, 

а в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа - иного органа 

или лица, 

имеющего право действовать от ее имени без доверенности), по которому 

осуществляется 

                                     связь с этой организацией) 

общественно полезные услуги: 
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(наименования общественно полезных услуг в соответствии с перечнем 

общественно  

полезных услуг, утвержденным постановлением Правительства 

Российской Федерации  

от 27 октября 2016 г. № 1096 «Об утверждении перечня общественно 

полезных услуг»  

и критериев оценки качества их оказания») 

 

 

Приложение на _____ л.* 

  

«___» _________20_ г.  

 (подпись, Ф.И.О. и должность лица, имеющего право без 

доверенности действовать от имени организации) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_____________ 

* Прилагается заключение (заключения) о соответствии качества оказываемых социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных услуг 

установленным критериям по каждому виду оказываемых услуг, выданное федеральным 

органом исполнительной власти (его территориальным органом) или органом 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, осуществляющим оценку 

качества оказания общественно полезных услуг. 
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Правила ведения реестра некоммерческих организаций 

- исполнителей общественно полезных услуг 

УТВЕРЖДЕНЫ 

постановлением Правительства 

Российской Федерации 

от 26 января 2017 года № 89  

(с изменениями на 24 января 2018 года) 

1. Настоящие Правила определяют требования к ведению и содержанию 

реестра некоммерческих организаций - исполнителей общественно полезных 

услуг (далее - реестр). 

2. Ведение реестра осуществляет Министерство юстиции Российской 

Федерации и его территориальные органы (далее - уполномоченный орган). 

Министерство юстиции Российской Федерации ведет реестр в 

отношении общероссийских общественных организаций и движений, 

Торгово-промышленной палаты Российской Федерации и торгово-

промышленных палат, созданных на территории нескольких субъектов 

Российской Федерации, централизованных религиозных организаций, 

имеющих местные религиозные организации на территории 2 и более 

субъектов Российской Федерации, а также религиозных организаций, 

образуемых указанными централизованными религиозными организациями. 

Территориальные органы Министерства юстиции Российской 

Федерации ведут реестр в отношении межрегиональных, региональных и 

местных общественных организаций и движений, региональных отделений 

международных, общероссийских и межрегиональных общественных 

организаций и движений, местных религиозных организаций, 

централизованных религиозных организаций, имеющих местные 

религиозные организации на территории одного субъекта Российской 

Федерации, религиозных организаций, образованных указанными 

централизованными религиозными организациями, а также иных 

некоммерческих организаций, на которые распространяется специальный 

порядок государственной регистрации некоммерческих организаций, 

установленный Федеральным законом «О некоммерческих организациях». 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

3. Реестр ведется на бумажных и электронных носителях. При 

несоответствии сведений на бумажных носителях сведениям на электронных 

носителях приоритет имеют сведения на бумажных носителях. 

http://docs.cntd.ru/document/9015223
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Реестр формируется на основе документированной информации, 

предоставляемой социально ориентированными некоммерческими 

организациями (далее - организация) и федеральными органами 

исполнительной власти (их территориальными органами), а также органами 

исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 

осуществляющими оценку качества оказания общественно полезных услуг. 

(Абзац в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

4. Информация на бумажных и электронных носителях, содержащаяся в 

реестре, хранится и обрабатывается в местах, недоступных для посторонних 

лиц, и в условиях, обеспечивающих предотвращение ее хищения, утраты, 

искажения и подделки. 

С целью предотвращения полной утраты сведений, содержащихся в 

реестре на электронных носителях, формируются резервные копии реестра 

на электронных носителях, которые хранятся в местах, исключающих их 

утрату одновременно с оригиналом. 

5. Реестр на бумажных носителях состоит из дел, содержащих 

материалы об организациях. 

6. В дело организации в порядке поступления включаются документы, 

представленные в соответствии с Правилами принятия решения о признании 

социально ориентированной некоммерческой организации исполнителем 

общественно полезных услуг, утвержденными постановлением 

Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 г. № 89 «О реестре 

некоммерческих организаций - исполнителей общественно полезных услуг», 

а также документы, образующиеся в процессе деятельности 

уполномоченного органа, связанной с ведением реестра. 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

7. Реестр на электронных носителях формируется из учетных разделов, 

которые открываются и ведутся в отношении каждой организации. 

8. В реестр на электронных носителях включаются следующие сведения 

об организациях: 

а) полное наименование; 

б) основной государственный регистрационный номер; 
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в) реестровый номер (в соответствии со структурой согласно 

приложению); 

г) подпункт исключен с 3 февраля 2018 года - постановление 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57; 

д) подпункт исключен с 3 февраля 2018 года - постановление 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57; 

е) виды общественно полезных услуг, оказываемых организацией; 

ж) реквизиты решения Министерства юстиции Российской Федерации о 

признании организации исполнителем общественно полезных услуг (об 

исключении из реестра, о внесении в реестр сведений об общественно 

полезных услугах, оказываемых организацией, ранее включенной в реестр). 

(Подпункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

9. Внесение сведений в реестр на электронных носителях 

осуществляется в течение 3 рабочих дней со дня принятия уполномоченным 

органом решения о признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг и внесении организации в реестр (об исключении из реестра). 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

10. Сведения об организациях, содержащиеся в реестре, размещаются на 

информационном ресурсе Министерства юстиции Российской Федерации в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», доступ к которому 

осуществляется через официальный сайт Министерства юстиции Российской 

Федерации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", в 

течение 3 рабочих дней со дня внесения сведений в реестр на электронных 

носителях. 

11. На информационном ресурсе, указанном в пункте 10 настоящих 

Правил, размещаются следующие сведения об организациях, содержащихся в 

реестре: 

а) полное наименование; 

б) основной государственный регистрационный номер; 

в) подпункт исключен с 3 февраля 2018 года - постановление 

Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 года № 57; 
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г) виды общественно полезных услуг, оказываемых организацией; 

д) реестровый номер; 

е) дата признания организации исполнителем общественно полезных 

услуг (исключения из реестра). 

12. Основанием для внесения организации (сведений об общественно 

полезных услугах, оказываемых организацией, ранее включенной в реестр) в 

реестр является решение уполномоченного органа о признании ее 

исполнителем общественно полезных услуг (о внесении в реестр сведений об 

общественно полезных услугах, оказываемых организацией, ранее 

включенной в реестр). 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

13. Основаниями для исключения организации из реестра являются: 

а) истечение 2 лет со дня признания организации исполнителем 

общественно полезных услуг; 

б) поступление в уполномоченный орган документов, подтверждающих 

прекращение деятельности организации в связи с ее ликвидацией или 

реорганизацией в форме, предусматривающей прекращение деятельности 

юридического лица, или в связи с исключением организации, прекратившей 

свою деятельность в качестве юридического лица, из Единого 

государственного реестра юридических лиц; 

(Подпункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

в) включение организации в реестр некоммерческих организаций, 

выполняющих функции иностранного агента; 

г) поступление в уполномоченный орган от федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, осуществляющего 

оценку качества оказания общественно полезных услуг, информации о 

несоответствии качества оказываемых организацией общественно полезных 

услуг установленным критериям;                                                           

(Подпункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 
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д) поступление в Министерство юстиции Российской Федерации 

уполномоченный орган от налоговых органов документов, подтверждающих 

возникновение у организации непогашенной задолженности по налогам и 

сборам, иным предусмотренным законодательством Российской Федерации 

платежам. 

(Подпункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

14. Решение об исключении организации из реестра принимается 

уполномоченным органом в течение 5 рабочих дней со дня поступления в 

уполномоченный орган документов, подтверждающих наличие 

предусмотренных пунктом 13 настоящих Правил оснований. 

(Пункт в редакции, введенной в действие с 3 февраля 2018 года 

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2018 

года № 57. 

15. В случае исключения организации из реестра по основаниям, 

предусмотренным подпунктами «в»-«д» пункта 13 настоящих Правил, 

уведомление об исключении организации из реестра направляется ей в 

течение 3 рабочих дней со дня принятия уполномоченным органом 

соответствующего решения.    (Пункт в редакции, введенной в действие с 3 

февраля 2018 года постановлением Правительства Российской Федерации от 

24 января 2018 года № 57. 
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Приложение к Правилам. 

Структура реестрового номера некоммерческой организации - 

исполнителя общественно полезных услуг 

Приложение 

к Правилам ведения реестра 

некоммерческих организаций - 

исполнителей общественно 

полезных услуг  

 

Реестровый номер некоммерческой организации - исполнителя общественно 

полезных услуг состоит из 9 знаков, расположенных в следующей 

последовательности: 

в рр гг хххх, 

где: 

«в» (первый знак) - кодовое обозначение некоммерческой организации, 

имеет значение: 

1 - общественная организация 6 - учреждение 

2 - общественное движение 7 - автономная некоммерческая 

организация 

3 - ассоциация (союз) 8 - религиозная организация 

4 - казачье общество 9 - иная некоммерческая организация 

(в том числе адвокатская палата, 

адвокатские образования, 

являющиеся юридическими лицами, 

община коренных малочисленных 

народов Российской Федерации); 

5 - фонд 

«рр» (второй, третий знак) - кодовое обозначение субъекта Российской 

Федерации, имеет значение: 

01 - Республика Адыгея 46 - Костромская область 

02 - Республика Алтай 47 - Курганская область 

03 - Республика Башкортостан 48 - Курская область 

04 - Республика Бурятия 49 - Ленинградская область 

05 - Республика Дагестан 50 - Липецкая область 

06 - Республика Ингушетия 51 - Магаданская область 

07 - Кабардино-Балкарская Республика 52 - Московская область 

 

08 - Республика Калмыкия 53 - Мурманская область 
09 - Карачаево-Черкесская Республика 54 - Нижегородская область 
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10 - Республика Карелия 55 - Новгородская область 

11 - Республика Коми 56 - Новосибирская область 

12 - Республика Марий Эл 57 - Омская область 

13 - Республика Мордовия 58 - Оренбургская область 

14 - Республика Саха (Якутия) 59 - Орловская область 

15 - Республика Северная Осетия - 

Алания 

60 - Пензенская область 

16 - Республика Татарстан 61 - Псковская область 

17 - Республика Тыва 62 - Ростовская область 

18 - Удмуртская Республика 63 - Рязанская область 

19 - Республика Хакасия 64 - Самарская область 

20 - Чеченская Республика 65 - Саратовская область 

21 - Чувашская Республика 66 - Сахалинская область 

22 - Алтайский край 67 - Свердловская область 

23 - Забайкальский край 68 - Смоленская область 

24 - Камчатский край 69 - Тамбовская область 

25 - Краснодарский край 70 - Тверская область 

26 - Красноярский край 71 - Томская область 

27 - Пермский край 72 - Тульская область 

28 - Приморский край 73 - Тюменская область 

29 - Ставропольский край 74 - Ульяновская область 

30 - Хабаровский край 75 - Челябинская область 

31 - Амурская область 76 - Ярославская область 

32 - Архангельская область 77 - Город Москва 

33 - Астраханская область 78 - Город Санкт-Петербург 

34 - Белгородская область 79 - Еврейская автономная область 

35 - Брянская область 80 - Ненецкий автономный округ 

36 - Владимирская область 81 - Ханты-Мансийский автономный 

округ - Югра 

37 - Волгоградская область 82 - Чукотский автономный округ 

38 - Вологодская область 83 - Ямало-Ненецкий автономный округ 

39 - Воронежская область 84 - Республика Крым 

40 - Ивановская область 85 – Город Севастополь 

41 - Иркутская область 

42 - Калининградская область 

43 - Калужская область 

44 - Кемеровская область 

45 - Кировская область 

«гг» (четвертый, пятый знак) - две последние цифры года внесения записи в 

реестр; 

 

«хххх» (с шестого по девятый знак) - порядковый номер некоммерческой 

организации, внесенной в реестр, в течение календарного года. 
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4. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

для социально ориентированных некоммерческих организаций 

по вопросам приобретения статуса исполнителя общественно полезных 

услуг 

 

Президент Российской Федерации Владимир Владимирович Путин в 

2015 – 2016 годах в ежегодных посланиях Федеральному Собранию отметил 

важность вопроса поддержки некоммерческих организаций, 

зарекомендовавших себя как безупречные партнеры государства, и указал на 

необходимость установления правового статуса «некоммерческая 

организация – исполнитель общественно полезных услуг», разработки всей 

необходимой нормативно–правовой базы.  

В 2016 году был принят ряд федеральных законов, направленных на 

установление указанного статуса и правовой основы для оказания таким 

организациям поддержки со стороны государства.  

Президент Российской Федерации своим Указом утвердил 

приоритетные направления деятельности в сфере оказания общественно 

полезных услуг (далее также – ОПУ, услуги), Правительство Российской 

Федерации на их основе утвердило перечень ОПУ, критерии оценки качества 

оказания ОПУ и порядок признания организаций исполнителями 

общественно полезных услуг.  

В 2017 году продолжено развитие нормативно–правовой базы, 

регулирующей порядок признания социально ориентированных 

некоммерческих организаций (далее также – СО НКО, организация) 

исполнителями общественной полезных услуг.  

Полномочиями по оценке качества ОПУ и выдаче заключения о 

соответствии ОПУ установленным критериям оценки качества наряду с 

федеральными органами исполнительной власти наделены территориальные 

органы федеральных органов исполнительной власти и органы 

исполнительной власти субъектов Российской Федерации.  

Полномочиями по принятию решения о признании СО НКО 

исполнителями ОПУ наряду с Минюстом России наделены территориальные 

органы Минюста России.  

Кроме того, расширены приоритетные направления деятельности в 

сфере оказания ОПУ и перечень ОПУ.  

В январе 2018 года внесены изменения в Правила принятия решения о 

признании социально ориентированной некоммерческой организации 

исполнителем общественно полезных услуг, утвержденные постановлением 

Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 года № 89 «О 

реестре некоммерческих организаций – исполнителей общественно полезных 

услуг».  

Установлено разграничение полномочий:  
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– между федеральными органами исполнительной власти и 

территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, 

органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации  

– по оценке качества ОПУ и выдаче заключений о соответствии качества 

ОПУ установленным критериям качества;  

– между Минюстом России и его территориальными органами – по 

принятию решения о признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг.  

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Какими нормативными правовыми актами регулируются 

правоотношения в сфере признания некоммерческой организации 

исполнителем общественно полезных услуг  
1) Федеральный закон от 12 января 1996 года № 7–ФЗ                                      

«О некоммерческих организациях» (статья 31.4); 
1
 

2) Указ Президента Российской Федерации от 8 августа 2016 года № 398 

«Об утверждении приоритетных направлений деятельности в сфере оказания 

общественно полезных услуг»; 
2
 

3) постановление Правительства Российской Федерации от 27 октября 

2016 года № 1096 «Об утверждении перечня общественно полезных услуг и 

критериев оценки качества их оказания»; 
3
 

4) постановление Правительства Российской Федерации от 26 января 

2017 года № 89 «О реестре некоммерческих организаций – исполнителей 

общественно полезных услуг». 
4
 

1.2. Какая организация может быть признана исполнителем 

общественно полезных услуг  
1) Исполнителем общественно полезных услуг может быть признана СО 

НКО, которая отвечает следующим требованиям:  

– на протяжении одного года и более оказывает ОПУ надлежащего 

качества;  

– не является НКО, выполняющей функции иностранного агента;  

– не имеет задолженности по налогам и сборам, иным, 

предусмотренным законодательством Российской Федерации, обязательным 

платежам (например, платежи во внебюджетные фонды).  

                                                           
1
 Изменения внесены Федеральным законом от 14 ноября 2017 года  № 320-ФЗ «О внесении 

изменений в статью 31.4 Федерального закона «О некоммерческих организациях»; 
2
 Изменения внесены Указом Президента Российской Федерации от 1 июля 2017 года № 299 «О внесении 

изменения в приоритетные направления деятельности в сфере оказания общественно полезных услуг, 

утвержденные Указом Президента Российской Федерации от 8 августа 2016 г. № 398» ; 
3
 Изменения внесены постановлением Правительства Российской Федерации от 27 июля 2017 года № 885 «О 

внесении изменений в перечень общественно полезных услуг»; 
4
 Изменения внесены постановлениями Правительства Российской Федерации:  

1) от 20 сентября 2017 года № 1137 «О внесении изменений в приложение № 3 к Правилам принятия 

решения о признании социально ориентированной некоммерческой организации исполнителем 

общественно полезных услуг»;  

2) от 24 января 2018 года № 57 «О внесении изменений в постановление Правительства Российской 

Федерации от 26 января 2017 г. № 89»  
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1.3. Какие услуги могут быть признаны общественно полезными  

Перечень общественно полезных услуг утвержден постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 года № 1096.  

Перечень услуг достаточно обширен. К примеру, это услуги в сфере:  

– предоставления социального обслуживания на дому, а также в 

стационарной и полустационарной форме;  

– содействия в вопросах трудоустройства;  

– реабилитации и социальной адаптации инвалидов и детей–инвалидов;  

– социальной помощи и социального сопровождения детей, инвалидов, 

граждан пожилого возраста, лиц, находящихся в трудной жизненной 

ситуации;  

– профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних;  

– профилактики социального сиротства и социального сопровождения 

семей для предотвращения отказа от новорожденного ребенка, сокращения 

случаев лишения родительских прав и профилактики отказа родителей от 

воспитания своих детей;  

– социальной адаптации и семейного устройства детей, оставшихся без 

попечения родителей;  

– оказания помощи семье в воспитании детей;  

– организации отдыха и оздоровления детей;  

– дошкольного и общего образования, дополнительного образования 

детей;  

– психолого–педагогического консультирования, медицинской и 

социальной помощи обучающимся;  

– дополнительного образования граждан пожилого возраста и 

инвалидов, в том числе услуги обучения навыкам компьютерной 

грамотности;  

– профилактики социально значимых заболеваний, курения, 

алкоголизма, наркомании;  

– медико–социального сопровождения лиц, страдающих тяжелыми 

заболеваниями, и лиц, нуждающихся в медицинской паллиативной помощи;  

– медико–социальной реабилитации лиц с алкогольной, наркотической 

или иной токсической зависимостью;  

– физической культуры и массового спорта;  

– сбора, обобщения и анализа информации о качестве оказания услуг 

организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими 

организациями и организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность в части популяризации системы независимой оценки качества; 

- развития межнационального сотрудничества, сохранения и защиты 

самобытности, культуры, языков и традиций народов Российской Федерации, 

социальной и культурной адаптации и интеграции мигрантов.  

Полный перечень ОПУ содержится в постановлении Правительства 

Российской Федерации от 27 октября 2016 года № 1096. 
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1.4. Каков алгоритм действий некоммерческой организации при 

получении статуса исполнителя общественно полезных услуг  
1. Организация должна получить заключение о соответствии качества 

оказываемых ею услуг установленным критериям в органах власти, 

осуществляющих оценку качества общественно полезных услуг.  

В зависимости от компетенции такую оценку осуществляют 

федеральные органы исполнительной власти либо территориальные органы 

федеральных органов исполнительной власти и органы исполнительной 

власти субъектов Российской Федерации (далее также именуемые совместно 

– заинтересованные органы, органы власти, осуществляющие оценку 

качества).  

Подробнее см. раздел II.  

2. После получения заключения о соответствии качества оказываемых 

ОПУ установленным критериям необходимо обратиться с заявлением о 

признании организации исполнителем общественно полезных услуг в 

Минюст России либо его территориальный орган (в зависимости от 

компетенции).  

Подробнее см. раздел III.  

1.5. На какой срок организация признается исполнителем 

общественно полезных услуг  

Организация признается Минюстом России либо его территориальным 

органом исполнителем общественно полезных услуг и включается в реестр 

некоммерческих организаций – исполнителей общественно полезных услуг 

сроком на 2 года.  

По истечении 2 лет со дня получения такого статуса организация 

исключается из реестра некоммерческих организаций – исполнителей 

общественно полезных услуг.  

1.6. Какие привилегии предоставляет некоммерческой организации 

статус исполнителя общественно полезных услуг  
Некоммерческая организация, признанная исполнителем ОПУ, 

включается в реестр НКО – исполнителей ОПУ и наделяется правом на 

приоритетное получение мер поддержки в прядке, установленном 

федеральными законами, иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, а также нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов 

Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.  

Такая поддержка будет оказываться СО НКО, признанным 

исполнителями ОПУ, не менее 2 лет.  

1.7. Какие меры государственной поддержки предусмотрены для 

социально ориентированных некоммерческих организаций в 

соответствии с федеральным законодательством  
Формы государственной поддержки социально ориентированных 

некоммерческих организаций определены в статье 311 Федерального закона 

от 12 января 1996 года № 7–ФЗ «О некоммерческих организациях».  
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Одной из наиболее востребованных мер государственной поддержки 

является предоставление бюджетных субсидий за счет средств бюджетов 

бюджетной системы Российской Федерации.  

Также такие организации смогут претендовать на:  

1) получение во владение и (или) в пользование государственного или 

муниципального имущества;  

2) использование бесплатного эфирного времени на государственных и 

муниципальных теле– и радиоканалах, бесплатной печатной площади в 

государственных и муниципальных периодических печатных изданиях, а 

также на размещение своих информационных материалов в информационно–

телекоммуникационной сети «Интернет»;  

3) организацию государственными органами и органами местного 

самоуправления курсов повышения квалификации и обучающих 

мероприятий для работников и добровольцев таких организаций.  

Субъекты Российской Федерации и муниципальные образования наряду 

с перечисленными формами поддержки вправе оказывать поддержку 

социально ориентированным некоммерческим организациям в иных формах 

за счет бюджетных ассигнований соответственно бюджетов субъектов 

Российской Федерации и местных бюджетов.  

 

II ЗАКЛЮЧЕНИЕ О СООТВЕТСТВИИ КАЧЕСТВА 

ОКАЗЫВАЕМЫХ ОРГАНИЗАЦИЕЙ ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ 

УСЛУГ УСТАНОВЛЕННЫМ КРИТЕРИЯМ 

 

2.1. Какие действия необходимо предпринять и куда нужно 

обратиться для получения заключения о соответствии качества ОПУ 

установленным критериям оценки качества  
В целях получения такого статуса организация должна доказать, что 

оказываемые ею услуги соответствуют критериям оценки качества оказания 

общественно полезных услуг, которые утверждены постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 года № 1096.  

Для этого необходимо обратиться с заявлением о выдаче заключения в 

федеральные органы исполнительной власти либо территориальные органы 

федеральных органов исполнительной власти или органы исполнительной 

власти субъектов Российской Федерации в соответствии с их компетенцией.  

Предусмотрено следующее распределение полномочий между органами, 

осуществляющими оценку качества ОПУ:  

1) федеральные органы исполнительной власти в соответствии с их 

компетенцией осуществляют оценку качества в отношении СО НКО, 

оказывающих одну услугу на территории более половины субъектов 

Российской Федерации, и (или) получивших финансовую поддержку за счет 

средств федерального бюджета в связи с оказанием ими общественно 

полезных услуг.  
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В зависимости от сферы оказываемых услуг такое заключение 

выдается Минтрудом России, Минобрнауки России, Минкультуры России, 

Роспотребнадзором (территориальным органом Роспортебнадзора), 

Минюстом России (территориальным органом Минюста России), 

Минздравом России, Ростуризмом, Рособрнадзором, Минспортом России, 

ФАДН России;  

2) территориальные органы федеральных органов исполнительной 

власти и органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации в 

соответствии с их компетенцией – в отношении иных СО НКО.  

В качестве должностных лиц, уполномоченных на подписание 

заключений, определены заместители руководителей высших 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской 

Федерации, к компетенции которых в соответствии с распределением 

обязанностей отнесены вопросы в соответствующей области социальной 

сферы.  

Детализированный по услугам перечень органов, которые 

осуществляют оценку качества ОПУ, определен в приложении № 3 к 

постановлению Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 

года № 89 «О реестре некоммерческих организаций – исполнителей 

общественно полезных услуг».  

Если оценка качества осуществляется несколькими заинтересованными 

органами, обращение с заявлением во все эти органы не требуется. 

Достаточно обратиться в один из таких органов, а он, в свою очередь, при 

необходимости истребует все необходимые сведения у иных 

заинтересованных органов
5
.  

                                                           
5
 Срок ответа на межведомственный запрос заинтересованного органа не может превышать 15 рабочих дней 

со дня поступления межведомственного запроса в соответствующие органы. 
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2.2. Каковы последствия неверного определения компетенции 

(принадлежности) при обращении НКО в орган, осуществляющий 

оценку качества ОПУ, с заявлением о выдаче заключения  
В случае поступления заявления о выдаче заключения в орган, к 

компетенции которого оценка качества оказания конкретной услуги не 

отнесена, указанный орган в течение 5 рабочих дней со дня поступления 

заявления направляет его по принадлежности в заинтересованный орган, 

осуществляющий оценку качества оказания этой общественно полезной 

услуги.  

Таким образом, заинтересованный орган, к компетенции которого не 

отнесена оценка качества ОПУ, не имеет права отказать организации в 

выдаче заключения лишь по этому основанию, а должен перенаправить 

заявление организации в орган, который осуществляет оценку качества 

соответствующей услуги.  

2.3. В какой форме должно быть подано такое заявление и какие 

еще документы требуются  
Установлены следующие требования к форме и содержанию заявления о 

выдаче заключения о соответствии качества ОПУ установленным критериям 

качества:  

1) заявление должно быть составлено в письменной форме;  

2) наименования услуг указываются в заявлении в соответствии с 

перечнем общественно полезных услуг, утвержденным постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 г. № 1096
6
;  

3) заявление должно содержать обоснование соответствия оказываемых 

организацией услуг критериям оценки качества ОПУ, утвержденным 

постановлением Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 

года № 1096;  

4) перечень сведений, подлежащих включению в заявление организации 

о выдаче заключения, определяется в административных регламентах, 

устанавливающих порядок предоставления государственной услуги по 

оценке качества оказания ОПУ7.  

К указанному заявлению могут прилагаться:  

– документы, обосновывающие соответствие оказываемых организацией 

услуг установленным критериям оценки качества (справки, характеристики, 

экспертные заключения, заключения общественных советов при 

заинтересованных органах и другие);  

                                                           
6
 При этом необходимо иметь в виду, что при оказании организацией услуг, включенных в перечень ОПУ, 

являющихся государственными (муниципальными) услугами, применяется их детализация, 

соответствующая содержанию таких услуг, включенных в базовый (отраслевой) перечень государственных 

и муниципальных услуг и работ. Такие услуги в перечне ОПУ, утвержденном постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 г. № 1096, помечены знаком <*>.  
7
 Такие административные регламенты не приняты. В настоящее время рассматривается вопрос о 

разработке типового (единого) административного регламента для всех заинтересованных органов (по всем 

ОПУ).  
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– документы, подтверждающие отсутствие задолженностей по налогам и 

сборам, иным обязательным платежам.  

Следует отметить, что представление документов, подтверждающих 

отсутствие у организации задолженностей по налогам и сборам, иным 

обязательным платежам, не является обязанностью организации. СО НКО 

при обращении в орган власти, осуществляющий оценку качества, с 

заявлением о выдаче заключения может представить указанные документы 

по собственной инициативе. Если организация самостоятельно не 

представит указанные документы, то они представляются в 

заинтересованный орган налоговыми органами в порядке 

межведомственного информационного взаимодействия по его запросу.  

Перед обращением в заинтересованные органы организация может 

предварительно обратиться с целью получения документов, 

обосновывающих соответствие оказываемых организацией услуг 

установленным критериям оценки качества, в:  

1) органы власти либо организации, в партнерстве с которыми 

реализованы те или иные социальные проекты и которые могут 

подтвердить добросовестность организации и качество оказываемых ею 

ОПУ;  

2) органы власти либо организации, по решению которых организации 

предоставлены те или иные меры государственной (муниципальной) 

поддержки;  

3)экспертные организации;  

4) общественные советы при заинтересованных органах;  

5) иные органы (организации), которые могут подтвердить 

добросовестность организации и качество оказываемых ею услуг.  

Такие документы организация вправе представить в качестве 

документов, подтверждающих качество оказываемых ею услуг, вместе с 

заявлением в соответствующий заинтересованный орган.  

 

2.4. Каким способом можно направить заявление о выдаче 

заключения в орган, осуществляющий оценку качества ОПУ  
Заявление организации о выдаче заключения и прилагаемые к нему 

документы могут быть доставлены в заинтересованный орган любым из 

следующих способов:  

1) направлены почтовым отправлением с описью вложения;  

2) представлены непосредственно;  

3) направлены в форме электронных документов, подписанных 

электронной подписью, с использованием информационно–

телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе 

информационно–телекоммуникационной сети «Интернет», включая 
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федеральную государственную информационную систему «Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)»8.  

Иные способы представления указанного заявления определяются 

органами власти, осуществляющими оценку качества.  

2.5. Критерии оценки качества общественно полезных услуг
9
:  

1. Соответствие общественно полезной услуги, установленным 

нормативными правовыми актами Российской Федерации требованиям к ее 

содержанию (объем, сроки, качество предоставления).  

2. Наличие у лиц, непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги (в том числе работников НКО – исполнителя 

ОПУ и работников, привлеченных по договорам гражданско–правового 

характера), необходимой квалификации (в том числе профессионального 

образования, опыта работы в соответствующей сфере), достаточность 

количества таких лиц.  

По мнению Комиссии Общественной палаты по развитию 

некоммерческого сектора и поддержке социально ориентированных НКО, в 

целях обоснования соответствия организации этому критерию 

целесообразно представить в орган власти, осуществляющий оценку 

качества, все имеющиеся у сотрудников НКО документы, которые 

подтверждают профильное образование, в том числе дополнительное 

(дипломы, сертификаты и проч.), а также стаж (опыт) работы по 

профилю (копии трудовых книжек, справки и иные подобные документы, 

подтверждающие факт осуществления соответствующей деятельности).  

3. Удовлетворенность получателей ОПУ качеством их оказания 

(отсутствие жалоб на действия (бездействие) и (или) решения НКО, 

связанные с оказанием ею общественно полезных услуг, признанных 

обоснованными судом, органами государственного контроля (надзора) и 

муниципального надзора, иными государственными органами в соответствии 

с их компетенцией в течение 2 лет, предшествующих подаче заявления о 

включении в формируемый реестр некоммерческих организаций). 

                                                           
8
 В настоящее время способ направления документов посредством использования федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

 (функций)» не доступен. Уполномоченными органами осуществляется работа по установлению такой 

возможности. 
9
 Критерии оценки качества оказания общественно полезных услуг утверждены постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 года № 1096 «Об утверждении перечня 

общественно полезных услуг и критериев оценки качества их оказания» 
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4. Открытость и доступность информации о некоммерческой организации.  

Требования об обеспечении открытости и доступности информации о 

НКО, имеющих намерение приобрести статус исполнителя ОПУ, 

нормативно не установлены.  

По мнению Комиссии Общественной палаты по развитию 

некоммерческого сектора и поддержке социально ориентированных НКО, 

целесообразно руководствоваться требованиями, установленными 

законодательством Российской Федерации в отношении государственных 

(муниципальных) учреждений) в той их части, которая может быть 

отнесена к деятельности НКО.  

См. пункт 3.3. статьи 32 Федерального закона от 12 января 1996 года 

№ 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» и приказ Минфина России от 21 

июля 2011 года № 86н «Об утверждении порядка предоставления 

информации государственным (муниципальным) учреждением, ее 

размещения на официальном сайте в сети Интернет и ведения указанного 

сайта».  

5. Отсутствие некоммерческой организации в реестре недобросовестных 

поставщиков по результатам оказания услуги в рамках исполнения 

контрактов, заключенных в соответствии с Федеральным законом от 5 апреля 

2013 года № 44–ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, 

услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» в течение 2 

лет, предшествующих подаче заявления о включении в формируемый реестр 

некоммерческих организаций.  

2.6. По каким основаниям организации может быть отказано в 

выдаче заключения  
Основаниями для отказа в выдаче заключения являются:  

а) несоответствие общественно полезной услуги установленным 

требованиям к ее содержанию (объем, сроки, качество предоставления);  

б) отсутствие у лиц, непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги, необходимой квалификации, недостаточное 

количество лиц, у которых есть необходимая квалификация;  

в) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, жалоб 

на деятельность организации;  

г) несоответствие уровня открытости и доступности информации об 

организации установленным требованиям;  

д) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, 

информации об организации в реестре недобросовестных поставщиков в 

рамках исполнения государственных контрактов;  

е) наличие задолженностей по налогам и сборам, иным обязательным 

платежам;  

ж) представление документов, содержащих недостоверные сведения, 

либо документов, оформленных в ненадлежащем порядке.  



79 
 

2.7. В какой срок заинтересованными органами, осуществляющими 

оценку качества общественно полезных услуг установленным 

критериям, должно быть выдано заключение  
Заключение должно быть выдано в течение 30 дней со дня поступления 

в орган заявления о выдаче заключения.  

Этот срок может быть продлен в случае, если заинтересованный орган 

направит запросы в другие органы, но не более чем на 30 дней.  

О продлении срока принятия решения о выдаче заключения (либо об 

отказе в выдаче заключения) заинтересованный орган информирует 

организацию в течение 30 дней со дня поступления в заинтересованный 

орган заявления организации о выдаче заключения.  

2.8. Предусмотрен ли упрощенный порядок признания СО НКО 

исполнителями ОПУ  

Организация, включенная в реестр поставщиков социальных услуг по 

соответствующей общественно полезной услуге, освобождается от 

представления дополнительных документов, обосновывающих соответствие 

оказываемых организацией услуг установленным критериям оценки качества 

оказания общественно полезных услуг (перечислены в подпункте 2.3 

настоящего раздела). Представление данных документов не требуется.  

Кроме того, в отношении организаций, включенных в реестр 

поставщиков социальных услуг по соответствующей общественно полезной 

услуге, не допускается продление срока принятия решения о выдаче 

заключения либо об отказе в выдаче заключения (см. подпункт 2.7 

настоящего раздела).  

После получения заключения о соответствии качества услуг необходимо 

обратиться в Минюст России или в его территориальный орган по месту 

нахождения организации с заявлением о признании некоммерческой 

организации исполнителем общественно полезных услуг. 

  

III. ОБРАЩЕНИЕ В МИНЮСТ РОССИИ С ЗАЯВЛЕНИЕМ 

О ПРИЗНАНИИ НЕКОММЕРЧЕСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

ИСПОЛНИТЕЛЕМ ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ 

3.1. Какой орган власти уполномочен принимать решение о 

признании некоммерческой организации исполнителем общественно 

полезных услуг 

Решение о признании СО НКО исполнителем общественно полезных 

услуг принимает Минюст России и его территориальные органы.  

Предусмотрено следующее распределение полномочий между 

Минюстом России и его территориальными органами:  

1) Минюст России принимает решения о признании исполнителями 

ОПУ в отношении следующих организаций:  

– общероссийских общественных организаций и движений;  
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– Торгово–промышленной палаты Российской Федерации и торгово–

промышленных палат, созданных на территории нескольких субъектов 

Российской Федерации;  

– централизованных религиозных организаций, имеющих местные 

религиозные организации на территории 2 и более субъектов Российской 

Федерации, а также религиозных организаций, образуемых указанными 

централизованными религиозными организациями.  

2) территориальные органы Минюста России принимают решения о 

признании исполнителями ОПУ следующих организаций:  

– межрегиональных, региональных и местных общественных 

организаций и движений;  

– региональных отделений международных, общероссийских и 

межрегиональных общественных организаций и движений;  

– местных религиозных организаций;  

– централизованных религиозных организаций, имеющих местные 

религиозные организации на территории одного субъекта Российской 

Федерации;  

– религиозных организаций, образованных указанными 

централизованными религиозными организациями;  

– иных некоммерческих организаций, на которые распространяется 

специальный порядок государственной регистрации некоммерческих 

организаций, установленный Федеральным законом от 12 января 1996 года 

№ 7-ФЗ «О некоммерческих организациях».  

3.2. Какие документы необходимо подать в Минюст России (его 

территориальный орган)  
Для признания организации исполнителем ОПУ организация 

представляет в Минюст России либо его территориальный орган (в 

зависимости от принадлежности, см. подпункт 3.1 настоящего раздела) 

следующие документы:  

1) заявление о признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг по форме, которая установлена постановлением 

Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 года № 89 (форма 

приведена в приложении № 1 к настоящим методическим рекомендациям);  

2) заключение о соответствии качества оказываемых организацией 

общественно полезных услуг установленным критериям оценки качества.  

3.3. Каким способом можно доставить документы в Минюст России 

(его территориальные органы)  
Документы, перечисленные в подпункте 3.2. настоящего раздела, могут 

быть направлены одним из следующих способов:  

1) почтовым отправлением с описью вложения;  

2) представлены непосредственно;  

3) направлены в форме электронных документов, подписанных 

электронной подписью, с использованием информационно–

телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе 
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информационно–телекоммуникационной сети «Интернет», включая 

федеральную государственную информационную систему «Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)»10.  

Иные способы представления указанных документов определяются 

Минюстом России.  

3.4. Каковы последствия неверного определения компетенции 

(принадлежности) при обращении НКО в Минюст России (его 

территориальный орган) с заявлением о признании исполнителем ОПУ  
В случае поступления документов, перечисленных в подпункте 3.2 

настоящего раздела в орган, к компетенции которого принятие решения о 

признании организации исполнителем ОПУ не отнесено, указанный орган в 

течение 5 рабочих дней со дня их поступления направляет документы в 

уполномоченный орган с уведомлением организации о переадресации 

документов.  

Таким образом, Минюст России (его территориальный орган), к 

компетенции которых не отнесено признание той или иной организации 

исполнителем ОПУ, не имеет права отказать организации в признании ее 

исполнителем ОПУ лишь по этому основанию, а должен перенаправить 

заявление организации в орган, который уполномочен принимать 

соответствующее решение.  

3.5. По каким основаниям Минюст России может отказать в 

присвоении статуса исполнителя общественно полезных услуг  
Основаниями для отказа в признании организации исполнителем 

общественно полезных услуг являются:  

1) непредставление заявления о признании организации исполнителем 

общественно полезных услуг и заключения о соответствии качества 

оказываемых организацией общественно полезных услуг установленным 

критериям;  

2) включение организации в реестр некоммерческих организаций, 

выполняющих функции иностранного агента;  

3) представление документов, содержащих недостоверные сведения, 

либо документов, оформленных в ненадлежащем порядке.  

3.6. В течение какого срока Минюстом России (его 

территориальным органом) принимается решение о признании 

организации исполнителем общественно полезных услуг  
Решение о признании организации исполнителем общественно полезных 

услуг либо об отказе в признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг принимается Минюстом России (его территориальным 

органом) в течение 5 рабочих дней со дня поступления документов, 

указанных в подпункте 3.2 настоящего раздела.  

                                                           
10

 В настоящее время способ направления документов посредством использования федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» не доступен. Уполномоченными органами осуществляется работа по установлению такой 

возможности. 
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Уведомление о признании организации исполнителем ОПУ либо об 

отказе в признании организации исполнителем ОПУ направляется 

организации в течение 3 рабочих дней со дня принятия Минюстом России 

(его территориальным органом) соответствующего решения.  

3.7. Имеет ли организация, включенная в реестр исполнителей 

ОПУ, возможность дополнительно внести в реестр сведения об иных 

оказываемых услугах  

В реестр исполнителей ОПУ включаются те виды ОПУ, которые 

указаны организацией в заявлении и на которые в органах власти, 

осуществляющих оценку качества, получены заключения о соответствии 

качества ОПУ установленным критериям качества.  

В случае если организация, признанная исполнителем ОПУ и 

включенная в реестр исполнителей ОПУ, получит заключения о 

соответствии качества других услуг, сведения о которых не внесены в реестр 

исполнителей ОПУ, по волеизъявлению организации сведения о таких 

услугах могут быть дополнительно внесены в реестр в любое время (в 

течение двух лет включения организации в реестр).  

Для дополнительного внесения в реестр сведений об ОПУ, оказываемых 

организацией, ранее включенной в реестр, такая организация представляет в 

Минюст России (его территориальный орган) в соответствии с их 

компетенцией (см. подпункт 3.2 настоящего раздела) следующие 

документы:  

а) заявление о дополнительном внесении в реестр сведений об 

общественно полезных услугах, оказываемых организацией, ранее 

включенной в реестр, по форме, которая установлена постановлением 

Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 года № 89 (форма 

приведена в приложении № 2 к настоящим методическим рекомендациям);  

б) заключение о соответствии качества ОПУ установленным критериям 

оценки качества.  

Возможные способы доставки указанных документов перечислены в 

подпункте 3.3 настоящего раздела.  

3.8. Возможно ли повторное признание организации исполнителем 

общественно полезных услуг в упрощенном порядке  

Да, такая возможность предусмотрена. По истечении 2 лет со дня 

включения организации в реестр организация должна представить в Минюст 

России либо его территориальный орган (в соответствии с распределением 

полномочий, см. подпункт 3.1 настоящего раздела) с заявлением о 

признании организации исполнителем общественно полезных услуг.  

Указанное заявление должно быть представлено в течение 30 дней со 

дня истечения 2–летнего срока признания организации исполнителем 

общественно полезных услуг и внесения организации в реестр.  

При повторном признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг указываются одна или несколько общественно полезных 

услуг, ранее внесенных в реестр.  
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При повторном признании организации исполнителем общественно 

полезных услуг представление заключения о соответствии качества услуг 

установленным критериям не требуется.  
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Приложение № 1  
                                                                                                                           (форма)  

(наименование уполномоченного органа)  

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

о признании социально ориентированной некоммерческой организации 

исполнителем общественно полезных услуг 
 

В соответствии с Федеральным законом от 12 января 1996 года № 7-ФЗ «О 

некоммерческих организациях» прошу признать исполнителем общественно 

полезных услуг и внести в реестр некоммерческих организаций – 

исполнителей общественно полезных услуг социально ориентированную 

некоммерческую организацию  

__________________________________________________________________ 

(полное наименование 

__________________________________________________________________ 

и основной государственный регистрационный номер, а также адрес (место 

нахождения) 

__________________________________________________________________ 

постоянно действующего исполнительного органа организации (в случае 

отсутствия постоянно действующего 

_________________________________________________________________ 

исполнительного органа – иного органа или лица, имеющего право 

действовать от ее имени без доверенности), 

_________________________________________________________________ 

по которому осуществляется связь с данной организацией) 

оказывающую следующие общественно полезные услуги: 

_________________________________________________________________ 

(наименования общественно полезных услуг в соответствии с перечнем 

общественно полезных услуг, 

_________________________________________________________________ 

утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 27 

октября 2016 г.                № 1096. 

 

Приложение*: на ____л. 

«___»_________20___г.                 _____________________________________                 
                                                                      (подпись, Ф.И.О., должность лица, имеющего 

право без доверенности действовать 

 от имени организации) 

 

*__________________________________________________ 
Прилагается заключение (заключения) о соответствии качества оказываемых социально ориентированной 

некоммерческой организацией общественно полезных услуг установленным критериям по каждому виду 

оказываемых услуг, выданное федеральным органом исполнительной власти (его территориальным 

органом), осуществляющим оценку качества оказания общественно полезных услуг.  
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       Приложение № 2                                                                            

______________________________________ 
                                                                           (наименование уполномоченного органа)   

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

о дополнительном внесении в реестр социально ориентированных 

некоммерческих организаций сведений об общественно полезных 

услугах, оказываемых организацией, ранее включенной в указанный 

реестр 
 

В соответствии с Правилами принятия решения о признании социально 

ориентированной некоммерческой организации исполнителем общественно 

полезных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской 

Федерации от 26 января 2017 г. № 89 «О реестре некоммерческих 

организаций – исполнителей общественно полезных услуг», прошу внести в 

реестр некоммерческих организаций – исполнителей общественно полезных 

услуг оказываемые социально ориентированной некоммерческой 

организацией      

_________________________________________________________________ 
(полное наименование и основной государственный регистрационный номер и адрес 

____________________________________________________________________________ 

(место нахождения) постоянно действующего исполнительного органа организации, 

___________________________________________________________________________ 

а в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа – иного органа 

или лица, 

___________________________________________________________________________ 

имеющего право действовать от ее имени без доверенности), по которому осуществляется 

связь с этой организацией) 

___________________________________________________________________________ 

связь с этой организацией) 

 

общественно полезные услуги:   

___________________________________________ 
(наименования общественно полезных услуг в соответствии с перечнем общественно 

_____________________________________________________________________________ 

полезных услуг, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации 

_____________________________________________________________________________ 

от 27 октября 2016 г. № 1096 «Об утверждении перечня общественно полезных услуг 

_____________________________________________________________________________ 

и критериев оценки качества их оказания») 

 

Приложение*: на ____л. 

«___»_________20___г.                                     ___________________________ 
                                                            (подпись,Ф.И.О.,                                       

должность лица, имеющего право 

 без доверенности действовать от имени  

                                                                                                                 организации)  
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5. РЕКОМЕНДАЦИИ МИНИСТЕРСТВА ЭКОНОМИЧЕСКОГО 

РАЗВИТИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО РАЗРАБОТКЕ 

ДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНЫМ ОРГАНОМ 

ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ (ЕГО ТЕРРИТОРИАЛЬНЫМ 

ОРГАНОМ), ОРГАНОМ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ СУБЪЕКТА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ  

ПО ОЦЕНКЕ КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ СОЦИАЛЬНО 

ОРИЕНТИРОВАННОЙ НЕКОММЕРЧЕСКОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ  

 

Настоящие рекомендации разработаны в целях оказания помощи 

федеральным органам исполнительной власти (их территориальным 

органам), органам исполнительной власти субъекта Российской Федерации – 

исполнителям государственной услуги по разработке административного 

регламента предоставления государственной услуги по оценке качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг (далее – Административный регламент). 

Согласно п. 2 постановления Правительства Российской Федерации 

от 26 января 2017 г. № 89 «О реестре некоммерческих организаций – 

исполнителей общественно полезных услуг», решение о признании 

организаций исполнителями общественно полезных услуг принимает 

Министерство юстиции Российской Федерации и его территориальные 

органы (далее - уполномоченный орган). 

Заключение о соответствии качества оказываемых организацией 

общественно полезных услуг установленным критериям является одним из 

обязательных документов для признания социально ориентированной 

некоммерческой организации исполнителем общественно полезных услуг и 

внесения организации в соответствующий реестр. 

Согласно п. 5 постановления Правительства Российской Федерации 

от 26 января 2017 г. № 89 «О реестре некоммерческих организаций - 

исполнителей общественно полезных услуг», данное заключение выдается 

организации федеральными органами исполнительной власти (их 
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территориальными органами) и органами исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации, осуществляющими оценку качества оказания 

общественно полезных услуг, по перечню согласно приложению № 3 

указанного постановления.  

Административный регламент должен разрабатываться в отношении тех 

услуг, оценка качества которых относится к компетенции федерального 

органа исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации. 

Административный регламент предоставления государственных услуг 

федеральным органом исполнительной власти, органом государственного 

внебюджетного фонда, государственной корпорации должен разрабатываться 

в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

16 мая 2011 г. № 373 «О разработке и утверждении административных 

регламентов осуществления государственного контроля (надзора) и 

административных регламентов предоставления государственных услуг».  

В отношении административных регламентов предоставления 

государственных услуг органами исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации применяется порядок разработки и утверждения 

административных регламентов, установленный органами исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации. 

При разработке административного регламента должны учитываться 

требования к предоставлению государственной услуги, установленные 

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 г. 

№ 89 «О реестре некоммерческих организаций – исполнителей общественно 

полезных услуг». 

В подразделе «Круг заявителей» раздела «Общие положения» 

рекомендуется указывать организации, которые могут обращаться к 

исполнителям государственной услуги, с учетом их сферы деятельности. 

В подразделе «Перечень нормативных правовых актов, регулирующих 

отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной 
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услуги, с указанием их реквизитов и источников официального 

опубликования» раздела «Стандарт предоставления государственной услуги» 

могут быть даны нормативные правовые акты субъектов Российской 

Федерации, регулирующих отношения, возникающие в связи с 

предоставлением конкретной государственной услуги. 

Разработчики административного регламента вправе включить свои 

требования к перечню сведений, подлежащих включению в заявление на 

получение государственной услуги.  

Разработчики административного регламента вправе самостоятельно 

определять способы представления заявления на получение государственной 

услуги, не установленные обязательными в нормативных правовых актах, 

регулирующих предоставление государственной услуги.  

Разработчики вправе самостоятельно определить иные показатели 

доступности и качества государственной услуги, в дополнение к 

предусмотренным нормативными правовыми актами.  

Разработчики вправе самостоятельно установить показатели, 

достижение которых обеспечивает соответствие качества оказания 

общественно полезных услуг установленным критериям, с учетом специфики 

деятельности организации.  
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Приложение № 1 

                                                          к рекомендациям 

 

МОДЕЛЬНЫЙ НОРМАТИВНЫЙ ПРАВОВОЙ АКТ ОБ 

УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 

 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ОРГАН ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ, ОРГАН 

ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ СУБЪЕКТА  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ПРИКАЗ 

от ____  №____ 

 

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНЫМ ОРГАНОМ 

ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ (ЕГО ТЕРРИТОРИАЛЬНЫМ 

ОРГАНОМ), ОРГАНОМ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ СУБЪЕКТА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ 

ПО ОЦЕНКЕ КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ СОЦИАЛЬНО 

ОРИЕНТИРОВАННОЙ НЕКОММЕРЧЕСКОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ  

ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ  
 

В соответствии с пунктом 4 Правил разработки и утверждения 

административных регламентов предоставления государственных услуг, 

утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации 

от 16 мая 2011 г.. № 373 (Собрание законодательства Российской Федерации, 

2011, № 22, ст. 3169; № 35, ст. 5092; 2012, № 28, ст. 3908; № 36, ст. 4903; № 

50, ст. 7070; № 52, ст. 7507; 2014, № 5, ст. 506), приказываю: 

1 Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления 

федеральным органом исполнительной власти (его территориальным 

органом), органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации 

государственной услуги по оценке качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг (далее - Административный регламент). 

2. Федеральному органу исполнительной власти (его территориальному 

органу), органу исполнительной власти субъекта Российской Федерации 

обеспечить исполнение Административного регламента. 

3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на 

consultantplus://offline/ref=C94E40F5ED9F8211142766637D90D05FC8A45CC97DA8F2E53D77C13091F3DEB0404C4EA65BB1337719W9N
file://192.168.105.151/документы/Большева%20О.Н/Минюст%2030.11/Рекомендации_оценка%20качества.docx%23P45
file://192.168.105.151/документы/Большева%20О.Н/Минюст%2030.11/Рекомендации_оценка%20качества.docx%23P45
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заместителя руководителя федерального органа исполнительной власти, 

органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации. 

 

Руководитель Федерального 

 органа исполнительной  власти 

 (его  территориального органа),   

органа исполнительной власти субъекта  

Российской Федерации 
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Утвержден  

 приказом Федерального органа                                                          

исполнительной власти 

(его территориального органа), 

органа исполнительной власти 

                  субъекта Российской Федерации                                   

от ________  2018 г. № 

 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНЫМ ОРГАНОМ 

ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ (ЕГО ТЕРРИТОРИАЛЬНЫМ 

ОРГАНОМ), ОРГАНОМ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ СУБЪЕКТА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО 

ОЦЕНКЕ КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ СОЦИАЛЬНО 

ОРИЕНТИРОВАННОЙ НЕКОММЕРЧЕСКОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ  

ОБЩЕСТВЕННО ПОЛЕЗНЫХ УСЛУГ  

 

I. Общие положения 

Предмет регулирования регламента 

1. Административный регламент предоставления Федеральным органом 

исполнительной власти (его территориальным органом), органом 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации государственной 

услуги по оценке качества оказания социально ориентированной 

некоммерческой организацией общественно полезных услуг определяет: 

стандарт, устанавливает сроки и последовательность административных 

процедур (действий) при предоставлении государственной услуги по оценке 

качества оказания социально ориентированной некоммерческой 

организацией общественно полезных услуг. 

Круг заявителей 

2. Заявителями являются: 

1) Общероссийские, межрегиональные, региональные и местные 

общественные организации и движения, региональные отделения 

международных, общероссийских и межрегиональных общественных 

организаций и движений, обратившиеся в уполномоченный орган с 

заявлением об оценке качества оказания социально ориентированной 
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некоммерческой организацией общественно полезных услуг; 

2) Торгово-промышленная палата Российской Федерации и торгово-

промышленные палаты, созданные на территории нескольких субъектов 

Российской Федерации, обратившиеся в уполномоченный орган с заявлением 

об оценке качества оказания социально ориентированной некоммерческой 

организацией общественно полезных услуг; 

3) Централизованные религиозные организации, имеющие местные 

религиозные организации на территории двух и более субъектов Российской 

Федерации, а также религиозные организации, образуемые указанными 

централизованными религиозными организациями, обратившиеся в 

уполномоченный орган с заявлением об оценке качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг; 

4) Региональные отделения местных религиозных организаций, 

централизованных религиозных организаций, имеющих местные 

религиозные организации на территории одного субъекта Российской 

Федерации, религиозные организации, образованные указанными 

централизованными религиозными организациями, обратившиеся в 

уполномоченный орган с заявлением об оценке качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг; 

5) Иные некоммерческие организации, на которые распространяется 

специальный порядок государственной регистрации некоммерческих 

организаций, установленный Федеральным законом «О некоммерческих 

организациях», обратившиеся в уполномоченный орган с заявлением об 

оценке качества оказания социально ориентированной некоммерческой 

организацией общественно полезных услуг. 

Требования к порядку информирования о предоставлении 

государственной услуги 

3. Информацию по вопросам предоставления государственной услуги 
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можно получить по телефону справочной службы Федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, на сайте 

Федерального органа исполнительной власти (его территориального органа), 

органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сети 

«Интернет», на сайте федеральной государственной информационной 

системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций) государственных и муниципальных услуг (функций) в сети 

«Интернет» по электронному адресу: www.gosuslugi.ru. 

4. При информировании о ходе предоставления государственной услуги 

предоставляются следующие сведения: 

1) о входящих номерах, под которыми зарегистрированы в Федеральном 

органе исполнительной власти (его территориальном органе), органе 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации документы, 

указанные в пункте 2 Регламента, и результатах их рассмотрения; 

2) о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление 

государственной услуги (наименование, номер, дата принятия нормативного 

правового акта); 

3) о перечне документов, необходимых для получения государственной 

услуги; 

4) о сроках предоставления государственной услуги; 

5) о порядке, размере и основаниях взимания государственной пошлины 

за предоставление государственной услуги. 

5. На информационных стендах в помещениях Федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, на сайте 

Федерального органа исполнительной власти (его территориального органа), 

органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сети 

«Интернет» и Едином портале государственных и муниципальных услуг 

(функций) размещается следующая справочная информация: 

http://www.gosuslugi.ru/
file://192.168.105.151/документы/Большева%20О.Н/Минюст%2030.11/Рекомендации_оценка%20качества.docx%23P73
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1) адрес места нахождения Федерального органа исполнительной власти 

(его территориального органа), органа исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации, почтовый адрес Федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, электронный адрес 

сайта Федерального органа исполнительной власти (его территориального 

органа), органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в 

сети «Интернет»; 

2) телефон справочной службы Федерального органа исполнительной 

власти (его территориального органа), органа исполнительной власти 

субъекта Российской Федерации, справочный телефон структурного 

подразделения Федерального органа исполнительной власти (его 

территориального органа), органа исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации, ответственного за предоставление государственной 

услуги; 

3) график работы Федерального органа исполнительной власти (его 

территориального органа), органа исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации, структурного подразделения Федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, ответственного за 

предоставление государственной услуги и экспедиции Федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации; 

4) нормативные правовые акты, регулирующие отношения, 

возникающие в связи с предоставлением государственной услуги; 

5) информация о порядке обжалования решений и действий 

(бездействия) Федерального органа исполнительной власти (его 

территориального органа), органа исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации, должностных лиц Федерального органа 

исполнительной власти (его территориального органа), органа 
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исполнительной власти субъекта Российской Федерации либо 

государственных служащих Федерального органа исполнительной власти 

(его территориального органа), органа исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации; 

6) настоящий Регламент. 

II. Стандарт предоставления государственной услуги 

Наименование государственной услуги 

6. Государственная услуга по оценке качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг. 

Наименование органа исполнительной власти, 

предоставляющего государственную услугу 

7. Государственная услуга предоставляется Федеральным органом 

исполнительной власти (его территориальным органом), органом 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации (далее – 

Заинтересованный орган). 

8. Заинтересованный орган не вправе требовать от заявителя 

осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для 

получения государственной услуги и связанных с обращением в иные 

государственные органы и организации, за исключением получения услуг, 

включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и 

обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденный 

постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. № 

352 «Об утверждении перечня услуг, которые являются необходимыми и 

обязательными для предоставления федеральными органами исполнительной 

власти государственных услуг и предоставляются организациями, 

участвующими в предоставлении государственных услуг, и определении 

размера платы за их оказание». 

Описание результата предоставления государственной услуги 

9. Результатом предоставления государственной услуги является: 

consultantplus://offline/ref=C94E40F5ED9F8211142766637D90D05FC8A550C87FADF2E53D77C13091F3DEB0404C4EA65BB1337419WCN
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1) выдача заключения о соответствии качества оказываемых 

организацией общественно полезных услуг установленным критериям (далее 

– заключение). 

2) направление мотивированного уведомления об отказе в выдаче 

заключения. 

Результат предоставления государственной услуги по выбору заявителя 

может быть представлен в форме документа на бумажном носителе, а также в 

форме электронного документа, подписанного уполномоченным 

должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной 

электронной подписи, в соответствии с пунктом 78 настоящего 

Административного регламента. 

Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом 

необходимости обращения в организации, участвующие в предоставлении 

государственной услуги, срок приостановления предоставления 

государственной услуги в случае если возможность приостановления 

предусмотрена законодательством Российской Федерации и субъекта 

Российской Федерации, срок выдачи (направления) документов, являющихся 

результатом предоставления государственной услуги 

10. Сроки предоставления государственной услуги: 

1) Срок принятия решения о выдаче заключения либо направлении 

мотивированного уведомления об отказе в выдаче заключения не должен 

превышать 30 календарных дней со дня регистрации заявления, в том числе с 

учетом обращения в заинтересованные органы, участвующие в 

предоставлении государственной услуги. 

Срок принятия решения о выдаче заключения либо направлении 

мотивированного уведомления об отказе в выдаче заключения может быть 

продлен, но не более чем на 30 календарных дней, в случае направления 

запросов в порядке межведомственного информационного взаимодействия, с 

уведомлением организации о продлении срока предоставления 

государственной услуги.  
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2) В случае если организация включена в реестр поставщиков 

социальных услуг по соответствующей общественно полезной услуге, 

продление срока принятия решения о выдаче заключения продление срока об 

отказе в выдаче заключения не допускается. 

3) Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом 

предоставления государственной услуги, не должен превышать 3 рабочих 

дня со дня принятия решения о выдаче заключения либо направления 

мотивированного уведомления в выдаче заключения. Перечень нормативных 

правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с 

предоставлением государственной услуги, с указанием их реквизитов и 

источников официального опубликования 

11. Предоставление государственной услуги регулируется: 

Конституцией Российской Федерации («Российская газета», № 237, 

25 декабря 1993 г.); 

Федеральным законом от 27 июля 2010 г.         № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 

(«Российская газета», № 168, 30 июля 2010 г.; «Собрание законодательства 

Российской Федерации» от 02 августа 2010 г. № 31, ст. 4179); 

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 

данных» («Собрание законодательства Российской Федерации» от        31 

июля 2006 г. № 31 (ч.1), ст. 3451); 

Федеральным законом от 12 января 1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих 

организациях» («Собрание законодательства Российской Федерации» 

от 15 января 1996 г. № 3, ст. 145, «Российская газета», № 14,  24 января 1996 

г.); 

Федеральным законом от 05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных  и муниципальных нужд» (официальный интернет-портал 

правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 08 апреля 2013 г., «Собрание 

законодательства Российской Федерации» от 08 апреля 2013 г. № 14,                       
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ст. 1652, «Российская газета», № 80, 12 апреля 2013 г.); 

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 ноября 

2013 г. № 1062 «О порядке ведения реестра недобросовестных поставщиков 

(подрядчиков, исполнителей)» (официальный интернет-портал правовой 

информации http://www.pravo.gov.ru, 27 ноября 2013 г., «Собрание 

законодательства Российской Федерации» от 02 декабря 2013 г., № 48,                    

ст.  6265, «Российская газета», № 273, 04 декабря 2013 г.); 

постановлением Правительства Российской Федерации от 27 октября 

2016 г. № 1096 «Об утверждении перечня общественно полезных услуг и 

критериев оценки качества их оказания» (официальный интернет-портал 

правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 01 ноября 2016 г., «Собрание 

законодательства Российской Федерации» от 07 ноября 2016 г., № 45 (часть 

II), ст. 6261, «Российская газета», № 251, 07 ноября 2016 г.); 

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 января 

2017 г. № 89 «О реестре некоммерческих организаций – исполнителей 

общественно полезных услуг» (официальный интернет–портал правовой 

информации http://www.pravo.gov.ru, 30 января 2017 г., «Собрание 

законодательства Российской Федерации» от 06 февраля 2017 г., № 6,             

ст. 937); 

постановлением Правительства Российской Федерации от 09 июня 2016 

г. № 516 «Об утверждении Правил осуществления взаимодействия в 

электронной форме граждан (физических лиц) и организаций с органами 

государственной власти, органами местного самоуправления, с 

организациями, осуществляющими в соответствии с федеральными законами 

отдельные публичные полномочия» (официальный интернет-портал 

правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 14 июня 2016 г.; «Собрание 

законодательства Российской Федерации» от 20 июня 2016 г. № 25, ст. 3803, 

«Российская газета», № 137, 24 июня 2016 г.). 

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 

нормативными правовыми актами для предоставления государственной 
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услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления государственной услуги, подлежащих представлению 

заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной 

форме, порядок их представления 

12. Основанием для предоставления государственной услуги, является 

заявление, указанное в пункте 2 настоящего Административного регламента. 

13. Заявление, указанное в пункте 2 настоящего Административного 

регламента, по форме приложения 1 к настоящему Административному 

регламенту, подписывается руководителем постоянно действующего 

исполнительного органа заявителя или иным имеющим право действовать от 

имени этого заявителя лицом. 

14. В заявлении должно быть обосновано соответствие оказываемых 

организацией услуг установленным критериям оценки качества оказания 

общественно полезных услуг: 

соответствие общественно полезной услуги установленным 

нормативными правовыми актами Российской Федерации требованиям к ее 

содержанию (объем, сроки, качество предоставления); 

наличие у лиц, непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги (в том числе работников организации и  

работников, привлеченных по договорам гражданско-правового характера), 

необходимой квалификации (в том числе профессионального образования, 

опыта работы в соответствующей сфере), достаточность количества таких 

лиц; 

удовлетворенность получателей общественно полезных услуг качеством 

их оказания (отсутствие жалоб на действия (бездействие) и (или) решения 

организации, связанные с оказанием ею общественно полезных услуг, 

признанных обоснованными судом, органами государственного контроля 

(надзора) и муниципального надзора, иными органами в соответствии с их 

компетенцией в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения); 

открытость и доступность информации о некоммерческой организации; 

file://192.168.105.151/документы/Большева%20О.Н/Минюст%2030.11/Рекомендации_оценка%20качества.docx%23P73
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отсутствие организации в реестре недобросовестных поставщиков по 

результатам оказания услуги в рамках исполнения контрактов, заключенных 

в соответствии с Федеральным законом от 05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О 

контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд» в течение 2 лет, предшествующих 

выдаче заключения; 

15. Требования к документам: 

1) заявление составляется по форме, установленной приложением 1 к 

настоящему Административному регламенту; 

2) заявление оформляется на фирменном бланке (при наличии), на 

русском языке в двух экземплярах-подлинниках и подписывается 

заявителем; 

3) при составлении заявления не допускается использование сокращений 

слов и аббревиатур; 

4) в документах не должны содержаться нецензурные либо 

оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу 

должностных лиц, а также членов их семей; 

5) текст заявления и прилагаемых к нему документов не должен быть 

исполнен карандашом, должен быть написан разборчиво; 

6) текст заявления и прилагаемых к нему документов не должен 

содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных 

исправлений, а также иметь повреждений, наличие которых не позволяет 

однозначно истолковать их содержание. 

16. К указанному заявлению могут прилагаться следующие документы: 

1) документы, обосновывающие соответствие качества оказываемых 

организацией общественно полезных услуг установленным критериям 

(справки, характеристики, экспертные заключения); 

2) копии дипломов и благодарственных писем; 

3) иные необходимые документы.  

17. В случае если организация включена в реестр поставщиков 
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социальных услуг по соответствующей общественно полезной услуге, 

представление дополнительных документов, обосновывающих соответствие 

качества оказываемых организацией общественно полезных услуг 

установленным критериям, не требуется. 

18. Заявления, указанные в пункте 2 Регламента, и сопроводительные 

документы представляются непосредственно заявителем в Заинтересованный 

орган, направляются почтовым отправлением с описью вложения или 

представляются в форме электронного документа (запроса), подписанного 

электронной подписью, в том числе, включая федеральную государственную 

информационную систему «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)».  

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 

нормативными правовыми актами для предоставления  государственной 

услуги, которые находятся в распоряжении  государственных органов, 

органов местного самоуправления  и иных органов, участвующих в 

предоставлении  государственных или муниципальных услуг,  и которые 

заявитель вправе представить. 

19. Данный перечень включает следующие документы: 

1) копию свидетельства о государственной регистрации некоммерческой 

организации; 

2) лист записи из Единого государственного реестра юридических лиц, 

выданный не позднее чем за один месяц до даты подачи заявления на выдачу 

заключения; 

3) документы, подтверждающие отсутствие задолженностей по налогам 

и сборам, иным предусмотренным законодательством Российской Федерации 

обязательным платежам на текущую дату. 

4) информация об отсутствии организации в реестре недобросовестных 

поставщиков (подрядчиков, исполнителей); 

5) иные необходимые документы. 

20. Запрещается требовать от заявителя: 

file://192.168.105.151/документы/Большева%20О.Н/Минюст%2030.11/Рекомендации_оценка%20качества.docx%23P73
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1) представлять документы и информацию или осуществлять действия, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 

правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с 

предоставлением государственной услуги; 

2) представлять документы и информацию, которые в соответствии с 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными 

правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, 

предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, 

органов местного самоуправления и (или) подведомственных 

государственным органам и органам местного самоуправления организаций, 

участвующих в предоставлении государственной услуги, за исключением 

документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. 

21. Заинтересованный орган в соответствии с Федеральным законом от 

27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг» в рамках межведомственного 

информационного взаимодействия запрашивает в государственных органах, 

органах местного самоуправления и подведомственных государственным 

органам или органам местного самоуправления организациях сведения, 

содержащиеся в документах, предусмотренных пунктом 19 

Административного регламента, если заявитель не представил указанные 

документы по собственной инициативе. 

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги 

22. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, отсутствуют. 

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в 

предоставлении государственной услуги 

23. Основания для приостановления предоставления государственной 

услуги отсутствуют. 

consultantplus://offline/ref=C94E40F5ED9F8211142766637D90D05FC8A553CA78ABF2E53D77C13091F3DEB0404C4EA315W8N
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24. Основанием для отказа в предоставлении государственной услуги, 

результатами которой является выдача заключения о соответствии оказания 

общественно полезных услуг установленным критериям, являются: 

1) несоответствие общественно полезной услуги установленным 

нормативными правовыми актами Российской Федерации требованиям к ее 

содержанию (объем, сроки, качество предоставления); 

2) отсутствие у лиц, непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги (в том числе работников организации и 

работников, привлеченных по договорам гражданско-правового характера), 

необходимой квалификации (в том числе профессионального образования, 

опыта работы в соответствующей сфере), недостаточность количества лиц, у 

которых есть необходимая квалификация; 

3) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, жалоб 

на действия (бездействие) и (или) решения организации, связанных с 

оказанием ею общественно полезных услуг, признанных обоснованными 

судом, органами государственного контроля (надзора) и муниципального 

надзора, иными государственными органами в соответствии с их 

компетенцией; 

4) несоответствие уровня открытости и доступности информации об 

организации установленным нормативными правовыми актами Российской 

Федерации требованиям (при их наличии); 

5) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, 

информации об организации в реестре недобросовестных поставщиков по 

результатам оказания услуги в рамках исполнения контрактов, заключенных 

в соответствии с Федеральным законом «О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд»; 

6) наличие задолженностей по налогам и сборам, иным 

предусмотренным законодательством Российской Федерации обязательным 

платежам; 
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7) представление документов, содержащих недостоверные сведения, 

либо документов, оформленных в ненадлежащем порядке. 

Не может являться основанием для отказа отсутствие нормативно 

урегулированных требований к общественно полезной услуге, за оценкой 

качества оказания которой обратился заявитель. 

25. После устранения оснований для отказа в предоставлении 

государственной услуги заявитель вправе повторно обратиться для 

получения государственной услуги в порядке, установленном настоящим 

Административным регламентом. 

26. Заявитель несет ответственность за достоверность и полноту 

предоставленных сведений. 

27. Заинтересованный орган вправе осуществить проверку сведений, 

указанных в документах, представляемых заявителем. 

Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления государственной услуги, в том числе сведения о документе 

(документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в 

предоставлении государственной услуги 

28. При предоставлении государственной услуги получение иных услуг, 

необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, а 

также участие иных организаций в предоставлении государственной услуги 

не требуется.  

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или 

иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги 

29.  Предоставление государственной услуги осуществляется на 

безвозмездной основе. 

Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, 

которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 

государственной услуги, включая информацию о методике расчета такой 

платы 

30. Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и 
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обязательными для предоставления государственной услуги, не 

предусмотрена. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче 

заявления о предоставлении государственной услуги и при получении 

результата предоставления услуг 

31. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и 

документов не превышает 15 минут. 

32. Выдача документов, являющихся результатом предоставления 

государственной услуги, не может превышать 5 минут. 

Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении 

государственной услуги, в том числе в электронной форме 

33. Заявление, указанное в пункте 2 Регламента, регистрируется 

заинтересованным органом в день его поступления. 

Прием заявлений в электронной форме осуществляется в 

круглосуточном режиме в течение семи дней в неделю, за исключением 

времени на технологические перерывы, информация о которых заранее 

размещается на официальном сайте заинтересованного органа в сети 

«Интернет». 

Заявление и документы, необходимые для предоставления 

государственной услуги, при предоставлении государственной услуги в 

электронной форме посредством официального сайта заинтересованного 

органа или на «Едином портале государственных и муниципальных услуг 

(функций)» в сети «Интернет» регистрируется заинтересованным органом в 

течение рабочего дня. 

Срок рассмотрения заявления, поступившего в нерабочее время, 

начинается в следующий (ближайший) рабочий день. 

Если заявление, указанное в пункте 2 Регламента, представленное 

посредством почтового отправления, поступило от организации почтовой 

связи менее чем за тридцать минут до окончания рабочего дня либо получено 

в выходной день, оно регистрируется в срок не позднее 12:00 следующего 

(ближайшего) рабочего дня. 
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Датой приема заявления о предоставлении государственной услуги 

считается дата его официальной регистрации в заинтересованном органе. 

34. Регистрацию заявления о предоставлении государственной услуги 

осуществляет должностное лицо заинтересованного органа, ответственное за 

регистрацию входящей корреспонденции заинтересованного органа. 

Требования к помещениям, в которых  предоставляется государственная 

услуга, к местам ожидания и приема заявителей,  размещению и оформлению 

визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке 

предоставления государственной услуги. 

35. Вход в здание заинтересованного органа оборудуется 

информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о полном 

наименовании заинтересованного органа. 

Вход и выход из здания заинтересованного органа оборудуются 

пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить 

беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих 

кресла-коляски. 

36. Информационные таблички (вывески) размещаются рядом с входом 

либо на двери входа так, чтобы они были хорошо видны заявителям. 

37. Инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и 

собак-проводников) обеспечивается создание следующих условий 

доступности здания, в котором заинтересованный орган предоставляет 

государственную услугу (далее - здание заинтересованного органа): 

возможность беспрепятственного входа в здание заинтересованного 

органа и выхода из него; 

возможность самостоятельного передвижения по территории здания 

заинтересованного органа в целях доступа к месту предоставления 

государственной услуги, в том числе с помощью должностных лиц 

заинтересованного органа, предоставляющих государственную услугу, 

ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменного кресла-

коляски; 
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возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед 

входом в здание заинтересованного органа, в том числе с использованием 

кресла-коляски и, при необходимости, с помощью должностных лиц 

заинтересованного органа; 

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции 

зрения и самостоятельного передвижения, по территории здания 

заинтересованного органа; 

содействие инвалиду при входе в здание заинтересованного органа и 

выходе из него, информирование инвалида о доступных маршрутах 

общественного транспорта; 

надлежащее размещение носителей информации, необходимой для 

обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к зданию 

заинтересованного органа и государственной услуге, с учетом ограничений 

их жизнедеятельности, в том числе дублирование необходимой для 

получения государственной услуги звуковой и зрительной информации, а 

также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на 

контрастном фоне; 

обеспечение допуска в здание заинтересованного органа, в котором 

предоставляется государственная услуга, собаки-проводника при наличии 

документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме 

и в порядке, утвержденных федеральным органом исполнительной власти, 

осуществляющим функции по выработке и реализации государственной 

политики и нормативно-правовому регулированию в сфере труда и 

социальной защиты населения. 

В случаях, если здание заинтересованного органа невозможно 

полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов, собственник 

этого здания до его реконструкции или капитального ремонта должен 

принимать согласованные с одним из общественных объединений инвалидов, 

осуществляющих свою деятельность на территории субъекта Российской 
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Федерации, меры для обеспечения доступа инвалидов к месту 

предоставления государственной услуги либо, когда это возможно, 

обеспечивает предоставление государственной услуги по месту жительства 

инвалида или в дистанционном режиме. 

38. Прием документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги, осуществляется в здании заинтересованного органа. 

39. Вход в кабинеты должностных лиц, ответственных за прием и 

регистрацию документов, оборудуется информационной табличкой 

(вывеской) с указанием номера кабинета, в котором осуществляется 

предоставление государственной услуги. 

40. Каждое рабочее место должностных лиц заинтересованного органа 

должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью 

доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим 

устройством. 

41. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для 

заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц 

заинтересованного органа. 

42. Места ожидания в очереди на прием, подачу документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги, оборудуются 

стульями, кресельными секциями, скамьями. 

43. Места для заполнения документов оборудуются: 

1) информационными стендами; 

2) стульями и столами для возможности оформления документов. 

44. Заявителям, явившимся для предоставления государственной услуги 

в заинтересованный орган лично, выдаются бланки заявлений, заполнение 

которых необходимо для предоставления государственной услуги. 

Показатели доступности и качества государственной услуги, в том числе 

количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при 

предоставлении государственной услуги и их продолжительность, 

возможность получения государственной услуги в многофункциональном 
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центре предоставления государственных и муниципальных услуг, 

возможность получения информации о ходе предоставления государственной 

услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных 

технологий. 

45. Заинтересованный орган посредством соблюдения сроков 

предоставления государственной услуги, а также порядка предоставления 

государственной услуги, установленных Регламентом, обеспечивает качество 

и доступность предоставления государственной услуги. 

46. Показатели доступности и качества государственной услуги 

определяются заинтересованным органом.  

47. Взаимодействие заявителя с должностными лицами 

заинтересованного органа при предоставлении государственной услуги 

осуществляется при личном обращении заявителя: 

1) при подаче заявления с комплектом документов, необходимых для 

получения государственной услуги – 1 раз, продолжительность – 15 минут; 

2) при получении заключения – 1 раз, продолжительность 5 минут. 

48. Предоставление государственной услуги в многофункциональных 

центрах предоставления государственных и муниципальных услуг не 

осуществляется. 

49. Оценка качества оказания общественно полезных услуг 

осуществляется федеральным органом исполнительной власти в 

соответствии с его компетенцией в отношении социально ориентированной 

некоммерческой организации, оказывающей одну общественно полезную 

услугу на территории более половины субъектов Российской Федерации, и 

(или) получившей финансовую поддержку за счет средств федерального 

бюджета в связи с оказанием ею общественно полезных услуг. Оценка 

качества оказания общественно полезных услуг осуществляется 

территориальными органами федеральных органов исполнительной власти и 

органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации в 

соответствии с их компетенцией в отношении иных социально 
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ориентированных некоммерческих организаций. 

50. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о 

ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием 

информационно-коммуникационных технологий. 

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления 

государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления 

государственных услуг и особенности предоставления государственной 

услуги в электронной форме 

51. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о 

порядке предоставления государственной услуги, а также копирования форм 

заявлений и иных документов, необходимых для получения государственной 

услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на сайте 

заинтересованного органа. 

52. Предоставление государственной услуги по экстерриториальному 

принципу не осуществляется.  

53. Предоставление государственной услуги в многофункциональных 

центрах предоставления государственных и муниципальных услуг не 

осуществляется. 

III. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур (действий), требования к порядку их 

выполнения, в том числе особенности выполнения административных 

процедур (действий) в электронной форме 

Исчерпывающий перечень административных процедур 

54. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие 

административные процедуры: 

1) прием и регистрация документов; 

2) проверка полноты и достоверности сведений, содержащихся в 

документах, представленных некоммерческой организацией; 

3) формирование и направление межведомственных запросов в органы 

(организации), участвующие в предоставлении государственной услуги; 
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4) рассмотрение документов;  

5) принятие решения о выдаче заключения либо об отказе в выдаче 

заключения; 

6) выдача (направление) документов заявителю. 

Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в 

Приложении 3 к настоящему Административному регламенту.  

Прием и регистрация документов 

55. Основанием для приема и регистрации документов является подача 

заявления с комплектом документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги. 

56. При отсутствии у заявителя заполненного заявления или 

неправильном его заполнении должностное лицо заинтересованного органа, 

ответственное за предоставление государственной услуги, помогает 

заявителю заполнить заявление. 

57. Должностное лицо, ответственное за регистрацию документов, 

ставит входящий номер на двух экземплярах заявления, поданного при 

личном обращении, один из которых отдает заявителю. 

58. Должностное лицо, ответственное за регистрацию документов, 

ставит входящий номер на заявлении, поступившем по почте. 

59. Результатами административной процедуры являются: 

1) регистрация заинтересованным органом заявления о предоставлении 

государственной услуги; 

2) выдача (направление) заявителю документа, подтверждающего факт 

приема заявления о предоставлении государственной услуги; 

3) направление заявления о предоставлении государственной услуги в 

ответственное структурное подразделение 

60. В случае поступления заявления о выдаче заключения в орган, к 

компетенции которого оценка качества оказания конкретной общественно 

полезной услуги не отнесена, указанный орган в течение 5 рабочих дней со 

дня поступления заявления направляет его по принадлежности в 
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заинтересованный орган, осуществляющий оценку качества оказания этой 

общественно полезной услуги, предусмотренный приложением № 3 Правил 

принятия решения о признании социально ориентированной некоммерческой 

организации исполнителем общественно полезных услуг, утвержденных 

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 г. 

№ 89, с уведомлением заявителя о переадресации документов. 

61. Должностное лицо, ответственное за регистрацию документов, 

передает документы в порядке делопроизводства в ответственное 

структурное подразделение заинтересованного органа. 

62. Руководитель ответственного структурного подразделения 

заинтересованного органа определяет должностных лиц заинтересованного 

органа, ответственных за проведение оценки качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг (в форме резолюции). 

Максимальный срок выполнения административной процедуры – 5 

рабочих дней. 

Проверка полноты и достоверности сведений, содержащихся в 

документах, представленных некоммерческой организацией 

63. Основанием для осуществления административной процедуры 

является получение должностным лицом, ответственным за проведение 

оценки качества оказания социально ориентированной некоммерческой 

организацией общественно полезных услуг, заявления и комплекта 

документов, представленных заявителем для проведения оценки качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг.  

64. Должностное лицо, ответственное за проведение оценки качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг проверяет наличие всех необходимых 

документов, исходя из соответствующего перечня, установленного пунктами 

12-14 настоящего Административного регламента. 
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65. При установлении фактов отсутствия необходимых документов 

должностное лицо, ответственное за проведение оценки качества оказания 

социально ориентированной некоммерческой организацией общественно 

полезных услуг, письменно уведомляет об этом заявителя, с указанием срока 

представления недостающих документов, который не может превышать 3 

рабочих дня со дня получения указанного уведомления. 

66. Должностное лицо, ответственное за проведение оценки качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг, формирует и направляет межведомственные 

запросы в органы (организации), участвующие в предоставлении 

государственной услуги. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры 

составляет не более 1 рабочего дня. 

Формирование и направление межведомственных запросов в органы 

(организации), участвующие в предоставлении государственной услуги 

67. Основанием для осуществления административной процедуры 

является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 19 

настоящего Административного регламента. 

Если в заявлении указывается несколько общественно полезных услуг, 

оценка качества оказания которых осуществляется несколькими 

заинтересованными органами, заключение выдается заинтересованным 

органом, в который поступило заявление о выдаче заключения. 

Заинтересованный орган, в который поступило заявление о выдаче 

заключения, при необходимости запрашивает у иных заинтересованных 

органов, а также других органов государственной власти сведения в порядке 

межведомственного информационного взаимодействия.  

68. В целях получения документов, указанных в пункте 19 настоящего 

административного регламента, а также сведений, необходимых для оценки 

качества, должностное лицо, ответственное за проведение оценки качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 
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общественно полезных услуг, в течение двух рабочих дней со дня получения 

заявления формирует и направляет в органы (организации), участвующие в 

предоставлении государственной услуги, межведомственные запросы в 

соответствии с законодательством. 

69. Межведомственные запросы направляются в письменной форме на 

бумажном носителе или в форме электронного документа. 

70. Срок подготовки и направления ответа на межведомственный запрос 

для предоставления государственной услуги с использованием 

межведомственного информационного взаимодействия не может превышать 

15 рабочих дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или 

организацию, предоставляющие документы, сведения и информацию. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры 

составляет не более 1 рабочего дня. 

Рассмотрение документов 

71. Основанием для проведения административной процедуры является 

получение должностным лицом, ответственным за проведение оценки 

качества оказания социально ориентированной некоммерческой 

организацией общественно полезных услуг, заявления и документов, 

представленных заявителем, а также документов, предусмотренных 

пунктами 16 и 19 настоящего Административного регламента. 

72. В ходе рассмотрения указанных документов должностным лицом, 

ответственным за проведение оценки качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг осуществляется: 

1) проверка правильности оформления документов, в том числе на 

соответствие требованиям; 

2) оценка соответствия  качества оказываемых социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг, указанных в заявлении, критериям, установленным в пункте 14 

настоящего Административного регламента; 
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Максимальный срок выполнения административной процедуры - 10 

рабочих дней. 

Принятие решения о выдаче заключения либо об отказе в выдаче 

заключения. 

73. По итогам рассмотрения документов должностное лицо, 

ответственное за проведение оценки качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг: 

1) готовит и представляет на подпись заместителю руководителя 

федерального органа исполнительной власти, руководителю 

территориального органа федерального органа исполнительной власти, 

заместителю руководителя высшего исполнительного органа 

государственной власти субъекта Российской Федерации (далее – 

Ответственному за подписание заключения лицу) проект заключения о 

соответствии качества оказываемых социально ориентированной 

некоммерческой организацией общественно полезных установленным 

критериям по форме Приложения 2 (далее - проект заключения), 

согласованного, за исключением случаев, указанных в пункте 24 настоящего 

Административного регламента; 

2) в случаях, указанных в пункте 24 настоящего Административного 

регламента должностное лицо, ответственное за проведение оценки качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг, готовит и представляет на согласование 

Ответственному за подписание заключения лицу проект решения об отказе в 

выдаче заключения о соответствии качества оказываемых социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг в установленным критериям (далее - проект решения об отказе в 

выдаче заключения). 

Максимальный срок выполнения действия составляет не более 2 

рабочих дней. 
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74. Ответственное за подписание заключения лицо рассматривает проект 

заключения либо проект решения об отказе в выдаче заключения и 

подписывает его, либо при наличии замечаний возвращает должностному 

лицу, ответственному за проведение оценки качества оказания социально 

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных 

услуг, с указанием замечаний. 

Максимальный срок выполнения действия составляет не более 2 

рабочих дней. 

75. Должностное лицо, ответственное за проведение оценки качества 

оказания социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг, дорабатывает проект заключения либо проект 

решения об отказе в выдаче заключения с учетом замечаний ответственного 

за подписание заключения лица либо лица его замещающего и повторно 

представляет на подпись. 

Максимальный срок выполнения действия составляет не более 1 

рабочего дня. 

76. Осуществление административной процедуры, предусмотренной 

пунктом 74 настоящего Административного регламента. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры 

составляет не более 5 рабочих дней. 

Выдача (направление) документов заявителю 

77. Основанием для выдачи заявителю документов является 

поступление должностному лицу заинтересованного органа, ответственному 

за выдачу (направление) документов (далее - должностное лицо, 

ответственное за выдачу документов), подписанного ответственным за 

подписание заключения лицом заключения либо решения об отказе в выдаче 

заключения. 

78. Должностное лицо, ответственное за выдачу документов, в течение 1 

рабочего дня со дня получения документов, указанных в пункте 77 

настоящего Административного регламента, информирует заявителя по 
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телефону или в электронном виде о готовности документов. 

79. В качестве результата предоставления государственной услуги 

заявитель по его выбору вправе получить заключение в форме электронного 

документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с 

использованием усиленной квалифицированной электронной подписи. 

80. Заявитель вправе получить результат предоставления 

государственной услуги в форме электронного документа или документа на 

бумажном носителе в течение срока действия результата предоставления 

государственной услуги. 

81. В случае личного обращения заявителя должностное лицо, 

ответственное за выдачу документов устанавливает личность заявителя, в 

том числе проверяет документ, удостоверяющий личность. 

82. Должностное лицо, ответственное за выдачу документов, 

осуществляет поиск соответствующего документа. 

83. На втором экземпляре документа заявитель ставит отметку о 

получении (Ф.И.О., должность, дата, с указанием «Документ получил»). 

84. Должностное лицо, ответственное за выдачу документов, выдает 

заявителю документы. 

Второй экземпляр документа остается в заинтересованном органе. 

85. В случае получения от заявителя сообщения об отсутствии 

возможности получения соответствующих документов должностное лицо, 

ответственное за выдачу документов, готовит пакет документов для отправки 

почтой в течение 2 рабочих дней. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры 

составляет не более 3 рабочих дней. 

Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с 

использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг 

(функций) государственных услуг, следующих административных процедур 

86. В целях предоставления государственной услуги осуществляется 

прием заявителей по предварительной записи.  
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Запись на прием проводится посредством Единого портала 

государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта 

заинтересованного органа.  

Заявителю предоставляется возможность записи в любые свободные для 

приема дату и время в пределах установленного в заинтересованном органе  

графика приема заявителей. 

Заинтересованный орган  не вправе требовать от заявителя совершения 

иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в 

соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для 

расчета длительности временного интервала, который необходимо 

забронировать для приема. 

87. Формирование запроса заявителем осуществляется посредством 

заполнения электронной формы запроса на Едином портале государственных 

и муниципальных услуг (функций), официальном сайте без необходимости 

дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме. 

На Едином портале государственных и муниципальных услуг 

(функций), официальном сайте размещаются образцы заполнения 

электронной формы запроса. 

88. Форматно-логическая проверка сформированного запроса 

осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из 

полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно 

заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о 

характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством 

информационного сообщения непосредственно в электронной форме 

запроса. 

89. При формировании запроса заявителю обеспечивается: 

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, 

указанных в пунктах 12-14 настоящего Административного регламента, 

необходимых для предоставления государственной услуги; 
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б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной 

формы запроса; 

в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений 

в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 

форму запроса; 

г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода 

сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в 

федеральной государственной информационной системе «Единая система 

идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 

используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг 

в электронной форме» (далее – единая система идентификации и 

аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте, в 

части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе 

идентификации и аутентификации; 

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 

формы запроса без потери ранее введенной информации; 

ж) возможность доступа заявителя на Едином портале государственных 

и муниципальных услуг (функций) или официальном сайте к ранее поданным 

им запросам в течение не менее одного года, а также частично 

сформированных запросов - в течение не менее 3 месяцев. 

90. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, 

указанные пунктах 12-14 настоящего Административного регламента, 

необходимые для предоставления государственной услуги, направляются в 

орган (организацию) посредством Единого портала государственных и 

муниципальных услуг (функций) государственных и муниципальных услуг 

(функций), официального сайта. 

91. Заявитель имеет возможность получения информации о ходе 
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предоставления государственной услуги. 

Информация о ходе предоставления государственной услуги 

направляется заявителю заинтересованным органом в срок, не превышающий 

одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего 

действия, на адрес электронной почты или с использованием средств 

Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) 

государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта по 

выбору заявителя. 

92. При предоставлении государственной услуги в электронной форме 

заявителю направляется: 

а) уведомление о записи на прием в заинтересованный орган 

(описывается в случае необходимости дополнительно); 

б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги (описывается в 

случае необходимости дополнительно); 

в) уведомление о начале процедуры предоставления государственной 

услуги (описывается в случае необходимости дополнительно); 

г) уведомление об окончании предоставления государственной услуги 

(описывается в случае необходимости дополнительно); 

д) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги (описывается в случае 

необходимости дополнительно); 

е) уведомление о возможности получить результат предоставления 

государственной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении 

государственной услуги (описывается в случае необходимости 

дополнительно); 

ж) уведомление о мотивированном отказе в предоставлении 

государственной услуги (описывается в случае необходимости 

дополнительно). 

93. Заявителям обеспечивается возможность оценить доступность и 
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качество государственной услуги на Едином портале государственных и 

муниципальных услуг (функций). 

IV. Формы контроля за предоставлением 

государственной услуги 

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и 

исполнением ответственными должностными лицами положений Регламента 

и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к 

предоставлению государственной услуги, а также принятием решений 

ответственными должностными лицами 

94. Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными 

лицами структурного подразделения заинтересованного органа, 

ответственного за предоставление государственной услуги, положений 

Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих 

требования к предоставлению государственной услуги, а также принятием 

ими решений осуществляется должностными лицами заинтересованного 

органа. 

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых 

проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том 

числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления 

государственной услуги 

95. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной 

услуги осуществляется в формах: 

1) проведения плановых и внеплановых проверок; 

2) рассмотрения жалоб на действия (бездействие) должностных лиц 

структурного подразделения заинтересованного органа, ответственного за 

предоставление государственной услуги. 

96. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок 

устанавливается планом работы заинтересованного органа. При проверке 

могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением 

государственной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, 
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связанный с предоставлением государственной услуги (тематические 

проверки). 

97. Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения 

ранее выявленных нарушений настоящего Административного регламента, а 

также в случае получения жалоб заявителей на действия (бездействие) 

должностных лиц структурного подразделения заинтересованного органа, 

ответственного за предоставление государственной услуги. 

Ответственность должностных лиц федерального органа 

исполнительной власти и органа государственного внебюджетного фонда за 

решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в 

ходе предоставления государственной услуги 

98. По результатам проведенных проверок, в случае выявления 

нарушений соблюдения положений Регламента, виновные должностные лица 

заинтересованного органа несут персональную ответственность за решения и 

действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления 

государственной услуги. 

99. Персональная ответственность должностных лиц заинтересованного 

органа закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации. 

Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля 

за предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны 

граждан, их объединений и организаций 

100. Контроль за предоставлением государственной услуги, в том числе 

со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется 

посредством открытости деятельности заинтересованного органа при 

предоставлении государственной услуги, получения полной, актуальной и 

достоверной информации о порядке предоставления государственной услуги 

и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе 

получения государственной услуги. 
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V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 

и действий (бездействия) федерального органа исполнительной 

власти, предоставляющего государственную услугу, а также его 

должностных лиц 

Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное 

(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, 

принятых (осуществленных) в ходе предоставления государственной услуги 

101. Заявитель имеет право подать жалобу на решение и (или) действие 

(бездействие) заинтересованного органа и (или) должностных лиц 

заинтересованного органа, федеральных государственных служащих 

заинтересованного органа, принятое и осуществляемое в ходе 

предоставления государственной услуги (далее - жалоба). 

102. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе, в следующих 

случаях: 

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении 

государственной услуги; 

2) нарушение срока предоставления государственной услуги; 

3) требование представления заявителем документов, не 

предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами для предоставления государственной 

услуги; 

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами для предоставления государственной услуги; 

5) отказ в предоставлении государственной услуги, если основания 

отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 

соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской 



124 
 

Федерации, муниципальными правовыми актами; 

6) требование внесения заявителем при предоставлении 

государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными 

правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 

субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

7) отказ заинтересованного органа, должностного лица 

заинтересованного органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в 

выданных в результате предоставления государственной услуги документах 

либо нарушение установленного срока таких исправлений. 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам 

предоставления государственной или муниципальной услуги; 

9) приостановление предоставления государственной или 

муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены 

федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами. 

Органы государственной власти, организации и уполномоченные  на 

рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба  

заявителя в досудебном (внесудебном) порядке 

103. Жалоба рассматривается заинтересованным органом. 

104.В случае если обжалуется решение руководителя заинтересованного 

органа, жалоба подается в вышестоящий Федеральный орган исполнительной 

власти (его территориальный орган), орган исполнительной власти субъекта 

Российской Федерации (в порядке подчиненности). 

Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения 

жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных и 

муниципальных услуг (функций)  

105. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения 

жалобы осуществляется по телефону, на сайте заинтересованного органа в 
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сети «Интернет» и Едином портале государственных и муниципальных услуг 

(функций). 

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок 

досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) 

органа, предоставляющего государственную услугу, а также его 

должностных лиц 

106. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и 

действий (бездействия) органа предоставляющего государственную услугу, а 

также его должностных лиц регулируется: 

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская 

газета», № 168, 30 июля 2010 г.; «Собрание законодательства Российской 

Федерации» от 02 августа 2010 г. № 31, ст. 4179); 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 августа 

2012 г. № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и 

действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их 

должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных 

лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, 

государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными 

законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в 

установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их 

работников, а также многофункциональных центров предоставления 

государственных и муниципальных услуг и их работников»; («Российская 

газета», № 192, 22.08.2012; «Собрание законодательства Российской 

Федерации», № 35, 27.08.2012, ст.4829). 
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Приложение 1 

к Административному регламенту  

предоставления государственной услуги 

по оценке качества оказания 

общественно полезных услуг и выдаче заключения 

о соответствии качества оказываемых  

социально ориентированной некоммерческой организацией 

общественно полезных услуг установленными критериям  

в сфере их предоставления 
 

Заместителю руководителя высшего исполнительного органа государственной 

власти субъекта Российской Федерации 

______________________________ 

(И.О.Фамилия) 

От____________________________ 

(полное наименование заявителя 

(для юридических лиц) 

______________________________ 

Ф.И.О. (для физических лиц);ОГРН 

______________________________ 

(адрес местонахождения, 

телефон (факс), адрес электронной почты 

и иные реквизиты, позволяющие осуществлять  

взаимодействия с руководителем 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Прошу Вас выдать заключение о соответствии качества оказываемых социально 

ориентированной некоммерческой организацией____________________________________   

____________________________________________________________________________ 

(наименование социально ориентированной некоммерческой организации) 

 

 

общественно полезных услуг 

 

(наименование общественно полезной услуги) 

установленными критериям в сфере их предоставления, рассмотрев представленные 

документы. 

Подтверждаем, что организация не является некоммерческой организацией, 

выполняющей функции иностранного агента, и на протяжении одного года и более 

оказывает названные общественно полезные услуги, соответствующие критериям оценки 

качества оказания общественно полезных услуг, утвержденным постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27 октября 2016 г. № 1096 «Об утверждении 

перечня общественно полезных услуг и критериев оценки качества их оказания»: 

 

 

(подтверждение соответствия общественно полезной услуги установленным 

нормативными правовыми актами Российской Федерации  к ее содержанию (объем, 

сроки, качество предоставления); 
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(подтверждения наличие у лиц ,непосредственно задействованных в исполнении 

общественно полезной услуги (в том числе работников организации и работников, 

привлеченных по договорам гражданско-правового характера), необходимой 

квалификации (в том числе профессионального образования, опыта работы в 

соответствующей сфере), достаточность количества таких лиц) 

 

 

(подтверждения удовлетворѐнности получателей общественно  полезных услуг качеством 

их оказания (отсутствие жалоб на действия (бездействия) и (или) решения организации, 

связанные с оказанием ею общественно полезных услуг, признанных обоснованными 

судом, органами государственного контроля (надзора) и муниципального надзора, иными 

органами в соответствии с их компетенцией в течение 2 лет, предшествующих выдаче 

заключения) 

 

 

(подтверждение открытости и доступности информации о некоммерческой организации) 

 

 

(подтверждения отсутствия организации в реестре недобросовестных поставщиков по 

результатам оказания услуги в рамках исполнения контрактов, заключенных в 

соответствии с Федеральным законом от 05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд» в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения) 

 

 

Подтверждающие документы прилагаются: 

1. ___________________________________ 

2. ___________________________________ 

3. ___________________________________ 

и так далее 

 

(Должность)                                             (Подпись)                                           (Ф.И.О.) 

 

 

«___»_____________20__г. 

     

                                                    М.П.(при наличии) 
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Приложение 2 

к Административному регламенту 

предоставления государственной услуги 

по оценке качества оказания 

общественно полезных услуг и выдаче заключения 

о соответствии качества оказываемых  

социально ориентированной некоммерческой организацией  

общественно полезных услуг установленным критериям 

 в сфере их предоставления 

 

 

 

З А К Л Ю Ч Е Н И Е 

о соответствии качества оказываемых социально ориентированной 

некоммерческой организацией общественно полезных услуг 

установленным критериям 

 

 

(наименование органа, выдавшего заключение) 

 
подтверждает, что социально ориентированная некоммерческая организация 

 

(полное наименование и основной государственный регистрационный номер социально 

ориентированной некоммерческой организации) 

 

 

На протяжении ________ оказывает следующие общественно полезные 

услуги, соответствующие критериям оценки качества оказания общественно 

полезных услуг, утвержденным постановлением Правительства Российской 

Федерации от 27 октября 2016 г. №1096 «Об утверждении перечня 

общественно полезных услуг и критериев оценки качества их оказания»: 

 

(наименование общественно полезных услуг)  
 

 

(Подпись)                                          (Ф.И.О., должность) 
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Приложение 3 

 к Административному регламенту  

предоставления государственной услуги  

по оценке качества оказания  

общественно полезных услуг и выдаче заключения  

о соответствии качества оказываемых  

социально ориентированной некоммерческой организацией  

общественно полезных услуг установленным критериям в сфере их предоставления 

 

 

 

 

Прием и регистрация заявления о предоставлении государственной услуги и 

приложенных к нему документов 

 

 

 

Формирование и направление межведомственных запросов в органы 

(организации), участвующие в предоставлении государственной услуги (в случае 

необходимости) 

 

 

 

 

Рассмотрение представленного заявления о предоставлении государственной 

услуги и приложенных к нему документов, принятие решения о соответствии 

либо несоответствии качества общественно полезной услуги установленным 

критериям и оформление документов, являющихся 

результатом предоставления государственной услуги 

 

 

 

Общественно полезная 

услуга соответствует 

критериям оценки качества 

оказания 

общественно полезных услуг 

и отсутствуют основания для 

отказа в предоставлении 

государственной услуги 

 Общественно полезная услуга не соответствует 

критериям оценки качества оказания 

общественно полезных услуг и (или) 

присутствуют основания для отказа в 

предоставлении государственной услуги 

 

 

 

 

 

Принятие решения о 

предоставлении 

государственной услуги 

 Принятие решения об отказе в предоставлении 

государственной услуги 
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Оформление 

заключения о 

соответствии качества 

оказываемых социально 

ориентированной 

некоммерческой 

организацией 

общественно полезных 

услуг установленным 

критериям в сфере их 

предоставления 

 

Подготовка мотивированного 

уведомления об отказе в выдаче 

заключения 

 

 

 

 

Выдача (направление) 

заключения о 

соответствии качества 

оказываемых социально 

ориентированной 

некоммерческой 

организацией 

общественно полезных 

услуг установленным 

критериям 

 

 

Выдача (направление) 

мотивированного уведомления об 

отказе в выдаче заключения 

 

 


